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BBEAEHHUE

B cBs3u ¢ mepexogomM pOCCUUCKOW PKOHOMHUKH HA KaueCTBEHHO HOBBIN
3Tam, C pa3BUTHEM pPa3UYHBIX (GOPM MpeANpPUHUMATENHCTBA, CO3JaHUEM
COBMECTHBIX MpPEANpHUSTANA pacTeT YHUCIO BCEBO3MOXHBIX KOHTAaKTOB C
3apyOeXHbIMU [MapTHEpamMu, B TaKOW CHUTyallud BJaJeHUe HWHOCTPAHHBIMU
SI3BIKaMU TIPUOOpETaeT MepBOCTENEHHOE 3HAUSHHE.

@®eneparuBHas PecnyOnnka ['epmanum — BakHEHIIMA AeI0BOM MapTHEP
Poccun. AKTHBHO pa3BHBaeTCs TaKkKe 3KOHOMHUYECKOE COTPYIHUYECTBO HaIIEe
CTpaHbl C TaKMMHU HEMELKOS3bIYHBIMA TOCyJapcTBaMU Kak ABCTpUS H
[[IBerinapus. BoT nouemy n3ydeHne 0cOOEHHOCTEN 1eT0BOr0 HEMELIKOrO s3bIKa
SBIISIETCS HEOOXOIHMMBIM COCTaBHBIM JJIEMEHTOM TOJTOTOBKH  OyIyIInux
CHELUAJIMCTOB B 00JaCTH 3KOHOMHUKH.

DOnekTHBHAs JAMCHUIUIMHA «JleloBOM HeMelKuid s3bIK» BHECeHa B
yueOHbIll TuiaH crnenranbHocTd 060800 DkoHOMMKa | ympaBjieHUe Ha
NpeanpusiTUd JAepeBooOpadaThIBalOIell U LEJII0J03HO-0yMaXKHON MPOMBIIII-
JeHHocTU. Ha n3ydyeHue qucHUIINHBI OTBOAUTCA 98 4acoB, KOTOPbIE BKIFOYAIOT
KypcC JIeKLHHA, MPaKTUUYeCKUue 3aHSITUSI U CaMOCTOSITENIbHYIO pabOTy CTYIEHTOB.
Kypc 3aBepmaercs 3aueTom.

Kypc nexuuii no nucuumnimnHe «JlelnoBol HEMEUKHI SI3bIK» OXBAaThIBAET
cnenyromue TeMbl: «Buael n nepconan ¢upm B ['epmanun», «YcTpoiHCTBO Ha
paboty B ¢upmy», «JlemoBas koppecnoHmeHus», «CpeacTtBa mepemadu
uH(MOpMAIUU» U pellaeT cleayolIre 3a1aun:

- O3HAKOMJIEHHE CTYJIE€HTOB C HEKOTOPBIMH PEAJUSMM CTPAH U3y4aeMOTO
s3bIKa B cepe IKOHOMUKH U JIeJIONPOU3BOJICTBA;

- paclIMpeHre akTUBHOTO Y ITACCUBHOI'O CJIOBAPHOTO 3a1aca;

- COBEPIICHCTBOBAHUE YMEHUI U HABBIKOB YCTHOM PEYM U YTCHMUS;

- o0yueHue rnepeBoy pa3IudyHbIX OPUIIMATBHBIX TOKYMEHTOB.



Jleknusi 1. Arten von Unternehmen in Deutschland. Das
Personal einer Firma (Buabl ¢pupM u 4yacTHoro
npeanpuHuMareabcrsa B I'epmanuun. Ilepconan

pupmbI)

IInan nekyuu:
1. Arten von Unternehmen in Deutschland.
1.1. Einzelkaufmann.
1.2. Personengesellschaften.
1.3. Kapitalgesellschaften.
1.4. Versicherungsgesellschaften und Banken.
2. Industrie- und Handelskammer (IHK).
3. Das Personal einer Firma.

B cooTrBercTBHM € ropuanUeckM cTaTycoM B PenepatrBHOM PecmyOnuke
['epmanum  pasnuuaroT 0OIeCTBeHHO-TIpaBoBbie mnpeanpusatus (6ffentlich-
rechtliche Unternehmen) u wactasie pupmsr (Unternehmen des Privatrechts). K
00IIIeCTBEeHHO-TIPABOBBIM TIPEATIPUSTHSIM, KOTOpPbIE MPUHAIJIeKAT (eaepariu,
3emusisiMm i obmuHaM (Bund, Lander und Gemeinden), otHocsitesi: Rundfunk-
und Fernsehanstalten, Sparkassen und Banken, Universititen, Elektrizitédts- und
Wasserwerke, Verkehrsbetriebe, Schlachthéfe, Bibliotheken u np. ®enepanus,
3eMJII U OOIIMHBI SIBIISIOTCS TakkKe COOCTBEHHHMKAMHU HEKOTOPBIX YAaCTHBIX
MIPEANPUATHANA, KOTOPBIe Yallle BCero JACHCTBYIOT KaK aKIMOHEPHBIE KOMIIaHWH,
Hanpumep: die Lufthansa.

B ®PI" paznuyaroT Tpu OCHOBHBIX BHUJIa YACTHBIX (PUPM:

1. Einzeikaufmann — equHOTMYHOE MpeNPUSITHE.

2. Personengesellschaft — komnanus, o0begUHSIONIAS OTACIBHBIX JIHII.

3. Kapitalgesellschaft — komanust, 00beTUHSIOIIAS KATTATAT

Bo3MoxHBI TakKe U TIepexoaHble CMelllaHHbIe (POPMBI.

[Ipeobnanatomee  OONBIIMHCTBO  MPEANPUATH  BHOCUTCA B Tak
HaspiBaeMblli Handelsregister (Toproserit peectp). Handelsregister — 3To cimcox,

(bUKCUpYIOLIUI CBEIEHUS O PA3IMYHbBIX (PUPMaX, KOTOPbIH BEJETCS y4aCTKOBBIM



cynoM (cynom Huzlie nHcTaHIuu B ['epmanum) nanHoro okpyra (paiiona). Bee
3aperucTpUpPOBAaHHbIE B TOPIOBOM peecTpe CBEJEHUs, BKIIOuYas JaHHble 00
U3MEHEeHUSIX W aHHYJIWPOBAaHUM, MYyOJHMKYIOTCS B TedaTh B 00s3aTeIbHOM
nopsiike. Kpome TOro, kaxxkaplii 4elloOBEeK MOXKET CBOOOIHO O3HAKOMHTHCS C

TOPrOBBIM PEEeCTPOM.

1. Einzelkaufmann. EnnHonu4Hble NpepusaTUs 3aHOCSATCS B TOPTOBBIN
peectp (Handelsregister) u BeayTcsi oT coOcTBeHHOTo MMeHU. K e quHOIMYHBIM
MpeAIpUHUMATEIISIM OTHOCSTCS He ToJibko ToproBiibl (Kaufmann, Héndler), Ho
u Menkue npousBoautenu (Handwerker), Takue xak: nexapu (Bécker), msacaukm
(Metzger) u np. OHU HecyT OTBETCTBEHHOCTb BCEM CBOMM cocTosiHueM (Sie
haften mit ihrem gesamten Vermdgen), B TOM 4HcClie U TUYHON COOCTBEHHOCTHIO
(mit ihrem Privatvermogen). IlpuGpuip NpUHAIIEKUT HUCKIIOUUTEIHHO
BJIAJEJNbIly MPEANpPUSITHS, OH IJIATUT MoaoxoaHbli Hanor (Einkommenssteuer),
KOTophIit coctaBsieT oT 0 10 53 %, B 3aBUCUMOCTH OT pa3MepoB J10XO/1a.

2. Personengesellschaften. Dt komnanuu coznaroTcs yepes oObeaMHeE-
HUE NIByX WM OoJsiee JWIl B eAWHOE Ipeanpustve. Hamorn miatar B ToMm xe
pa3Mepe, 4TO W eAWHOJIWYHBIe TpeAnpustus. K KoMmaHusMm, oO0beTUHSFOITIM
OTJIeNBHBIX JIUL], OTHOCSITCS:

- Gesellschaft biirgerlichen Rechtes (GbR) — o6mecTBo TpaxgaHCKOTO

npaBa — OOBEJAMHEHHWE HECKOJIbKUX MPENNPUSITHA WIA JoJeld CBOOOTHBIX
npodeccuii (Freiberufler), a Takxke kpeauTHble KoHcOpumyMbl (Bankkonsortien)
JUTSL peaTu3aliy KPYITHBIX TPOEKTOB.

- Stille Gesellschaft — anoHuMHOe 00IIECTBO — HEIJIACHBINA KOMITAaHHOH

(der stille Gesellschafter) yuacTByeT cBOMMH KalUTaJIOBIOXKEHUSIMA B TOPTOBOM
NEeSITEIBHOCTH JPYTroro JIMIa 3a YacTh IMOJYYeHHOH NpUOBLIH. AHOHHMMHOE

O6H.[€CTBO COCTOHUT TOJIBKO U3 ABYX JIMIl 1 HC BHOCUTCA B TOpFOBBIﬁ peecTp.



- Offene Handelsgesellschaft (OHG) — oTkpbITOE TOProBoe TOBapHILECT-

BO — O0BeAWHEHHWE ABYX WM Oojiee (U3MYECKUX WA FOPUIAYECKUAX JIHI]
(natiirlicher oder juristischer Personen), 4tro0b1 ocHOBaTh GupMy Toj OOIIUM
Ha3BaHueM (unter einem gemeinsamen Namen), B KOTOPOl Bce OHM SIBJISIFOTCS
paBHOTpaBHBIMU KoMmmiaHboHaMu (Gesellschafter). Onu MOMKHBEI BHOCHUTBHCS B
TOPrOBBIM peecTp U HECYyT HEOrpaHWYEHHYIO JUMYHYIO OTBETCTBEHHOCTH (eine
unbeschrinkte Haftung auch mit dem Privatvermégen). Croma oTHOCSTCS
ceMeitabie mpeanpustus (Familienunternehmen), koTopble 4acTo Ha3bIBAIOTCS
OHG & Co.

- Kommanditgesellschaft (KG) — koMMaHAWNTHOE TOBApPUINECTBO — 3TO

o01iecTBO, cocrosiiee u3: komruieMentapueB (Komplementére), koTopbie HecyT
HEOTPAaHWYEHHYIO  JIMYHYIO  OTBETCTBEHHOCTh, W  KOMMAaHIWTHCTOB
(Kommanditisten), Hecymux OTBETCTBEHHOCTH B Ipejeiax CBOETo BKJIada (im
Umfang ihrer Einlage). Kak MMHMMYM Takue KOMIIAHUU COCTOSIT M3 OJHOTO
KOMITJIEMEHTapUsi W OJHOTO KOMMAHAWTHCTA. PyKOBOIAT  OOIIECTBOM
KOMIUIeMeHTapuH. YacTo 3TO ToKe CeMeiHbIe TIPeIIPUSTHS.

- die Gesellschaft mit beschrinkter Haftung und die Kommanditgesell-

schaft (GmbH & Co. KG) — o01m1ecTBo ¢ OrpaHUYeHHON OTBETCTBEHHOCTBIO H

KOMMaH/MTHOE TOBAapHILECTBO — CMelIaHHasi (popMa BTOPOro M TPEThEro BUIa
¢upm. B kauecTBe KOMIUIEMEHTapHsl MPUHUMAETCSI OOIIECTBO ¢ OTPaHUYCHHOM
OTBETCTBEHHOCTBIO, UTO JAeT MPEUMYIIECTBO 110 HAIOTOBBIM COOOPaKEHUSIM U B
BOIPOCaxX OTBETCTBEHHOCTH.

3. Kapitalgesellschaften. Ot xomnanuu, B oTau4Me OT NpeAbIIYLIHX,
SBIISIIOTCA IOPUIMYECKUM JIMLOM. B ciydyae OaHKpOTCTBa KOMIAHMSI HeECeT
OTBETCTBEHHOCTh B pa3Mepe CBOEro KanuTasla, KOMIIAHbOHBI PUCKYIOT TOJIBKO
BJIO’)KEHHBIMU cpeAcTBaMu. KoMmaHuM MiaTsT Tak Ha3blBaeMblid KOpPIOpaTHB-

Helii Hanor (Korperschaftssteuer), koTopblii B ciy4yae BBIIUIATHl JUBUEHIOB



coctaBiseT 36 %, B cimydae HeBbITIATH — 50 %. K komnaHusiM, 00be TUHSFOIIUM
KaInuTaJl, OTHOCITCS:

- Gesellschaft mit beschrinkter Haftung (die GmbH) — obmectBO ¢

OTpaHUYEHHOW OTBETCTBEHHOCTHIO — OJHA W3 Haubollee pacmpOCTpaHEHHBIX
dopM wyacTHOro Ou3Heca, NpeACTaBisgeT coOOH mepexonHyr G(opMmy OT
Personengesellschaft k Kapitalgesellschaft. Yame Bcero Ttakue KoMIaHuu
paboratoT B cepe manoro u cpeanero omsHeca. GmbH sBisieTcs ropuandecKum
autioM  (juristische Person). [lns oTKpeITHS Takodl ¢upMBl Tpedyercs
HOTapUalbHbIN yupeauTelnbHbld qoroBop (notarieller Gesellschaftsvertrag), a
pa3Mep OCHOBHOTO KamuTana cocrtaBisgser muHUMyM 50 000 eBpo (das
Stammkapital). OcHoBHO# Bkiag Kaxaoro kommanboHa (die Stammeinlage
jedes Gesellschafters) momxen cocraBnsate He MmeHee 500 eBpo. [lomyckatores u
BKutanbl Bemamu (Sacheinlagen). Komnankonsr HecyT oTBeTcTBeHHOCTH (haften)
TOJBKO B pa3Mepe Noju B ocHoBHOM Kamutajie (in Hohe ihres Anteils am
Kapital). Opramst GmbH — coOpanune uneHoB oOmiecTBa (y4upeauTenet,
koMranboHOB) (die Gesellschafterversammlung) u nupektopa (die Geschifts-
fithrung). Jlnst oGmiectBa, HacumThIBatoero 6osxee 500 yenoBek, n3bupaetcs
HaOmomarenbHbI coBeT (der Aufsichtsrat)

- Aktiengesellschaft (AG) — akunonepHoe 06111ecTBO — opMa KpyIHOTO

npennpuHuMareiabcTBa. Branensist AG — akmuoneps! (die Eigentlimer einer
AG sind Aktionédre), KOTOpble U HECyT OTBETCTBEHHOCTh B pa3Mepe CBOEro
ydacThsi B OCHOBHOM KamuTasie. [1lo 3akOHy MWHUMAaJbHBIM pa3mep akiuu
cocraBnsier 50 eBpo. MuHuHManbHBIAE pa3Mep OCHOBHOro Kamutana (des
Grundkapitals) — 100 000 eBpo. AG — ropuandeckoe JIMl0, OCHOBBIBAETCS Kak
MUHUMYM 5 akIIMOHEpaMH, KOTOpbIE 3aKIIOYaloT CIeluaNbHbIi goroBop (die
Satzung), cornacHo kotopomy AG mnosyyaeT Ha3BaHUE, MECTO PACIIOJIOKEHHUS U
npeaMeT JesTeIbHOCTH, HOMUHAIBHYIO cTOMMOCTh akumii (den Nennwert) u

BUJ pacnpeneneHus qoxonos (Art der Gewinnverteilung). KypcoBas nena (der



Kurswert) akmum oOpa3yeTcss B COOTBETCTBHH CO CIIPOCOM U TPEITIOKEHUEM
(nach Angebot und Nachfrage) na 6upxe (auf der Aktienborse). Opransr AG:
npasieHue (der Vorstand), HabmonarensHblil coBeT (der Aufsichtsrat) u oGrree
coOpanue akmmoHepoB (die Hauptversammlung). Der Vorstand coctout wu3
MEHEe[KEPOB, KOTOpbIe He BIAJCIOT aKIUSIMU MPEINPUITHS U, CIe0BaTENBHO,
He uMMeroT (uHaHCOBOM 3amHTepecoBaHHOCTH. Der Aufsichtsrat — wacTh ero
YJIeHOB M30MpaeTcss oO0mMM coOpaHHeM, BTOpasi 4YacTh — PYKOBOACTBOM
npeanpusatus. AG o6s3aH0 exerogHo myonukoBaTh otuyeT (Gewinn- und
Verlust-Rechnung).

Tunu4HBIX AN HAIMAX YCIOBUW 3aKPBITBIX W OTKPHITBIX AO (kak
oT/AeJIbHOM MpaBoBoit hopmel) B DPI™ Her.

- Kommanditgesellschaft auf Aktien (KGaA) — koMMaHIUTHOE OOIIECTBO

Ha aKkIUsAxX — cMelmaHHas Gopma Mexay 2-M u 3-M Buaamu (upMm. OpraHsl
KgaA: Hauptversammlung, Aufsichtsrat, Geschiftsfiihrung.

- Eingetragene Genossenschaft mit beschrinkter Haftung (eGmbH) —

KOOIIepaTHBBL. DTa opMa CEerOAHs He OUYeHb paclpoCcTpaHeHa, OCTalach B BUJE

3akynouHbix KoomepaTuBoB (Einkaufsgenossenschaften), mampumep, ¢ nensto

MPUOOPETEHUS CHIPhS WU MPOIYKTOB MUTaHUS. VI3BECTHBI Takke KOOTepaTHB-

Hble 0anku: Volks- und Reiffeisenbanken.

K npeanpusitusim ocoboro Buaa otTHocsTest 6anku (Banken) u ctpaxoBeie
komranuu (Versicherungsgesellschaften). bankosckas cuctema ®PI BkiroyaeT
CJIeTyFOIINe BUJIBI KPEIUTHBIX YUPEKICHUH:

- die Deutsche Bundesbank — »smuccuonssiii 0ank ®PI', nHaxomutcs BO
Opankpypre-Ha-MaitHe, umeeT 9 ¢unmmanoB B demepanbHBIX 3eMIISX
(Landeszentralbanken)

- die Kreditbank (privat in der Form der AG) — 342

- die Girozentrale (Landesbank) — 12

- die Sparkasse (das autonome 6ffentliche Unternehmen) — 734



- die genossenschaftliche Zentralbank — 4

- die Kreditgenossenschaft — 3147

- die Hypothekenbank (privatrechtlich) — 35
- das Kreditinstitut mit Sonderaufgaben — 16
- die Bausparkasse — 34

Industrie- und Handelskammer (ToproBo-mpoMmblliuileHHass Tanara)

oObenuHsieT Bce mpennpusitus [epmanuu. YUneHCTBO B manare sBISETCS
oOs3aTenbHbIM. Kaxknass ¢enepanbHas 3eMiisi UMeeT COOCTBEHHYHO TOPIOBO-
MPOMBIILIJIEHHYIO TaJaTy.

@®unancupoBanue IHK ocyiectBisieTcs 3a cueT ymiarsl OpeANpUITUIMA
yIeHcKuX B3HOcOoB. B 3amaum THK Bxomaut mpodeccroHanmbHas MOATOTOBKA
CIIEeLIMAIUCTOB, KOHCYJIBTUPOBAHUE M TOJJIEPKKA OTEUECTBEHHBIX U 3apyOex-

HBIX npe;[anHHMaTeneﬁ, IMPOBCACHUE SKCIICPTU3 U Bbla4da CepTI/I(bI/IKaTOB.

HepCOHa.]'I HEMEILIKOH (bPIpMBI MOJXHO IIPEACTABUTDL B BUJAC CXCMBbI:

Das Personal einer Firma

Geschiftsfiihrer

Produktionsleiter Verkaufsleiter Finanzleiter Personalleiter
(Produktions- (Verkaufs-

manager) manager)

Ingenieure Vertreter Buchhalter ~ Sachbearbeiterin

Programmierer l
Facharbeiter Lagerverwalter Kontoristin Sekretérin
l l Stenotypistin

Lehrlinge Fahrer
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Der / die Geschiftsfiithrer (-in) leitet die Firma.

Die Manager / die Leiter (-innen) sind dem Geschiftsfithrer unterstellt.

Sie sind verantwortlich flir die Angestellten in ihrer eigenen Abteilung.

Die Kontoristen / die Kontoristinnen (kmepku) arbeiten im Biiro und

machen auch die Buchhaltung.

Die Vertreter (-innen) reisen im Lande, um Produkte der Firma zu

verkaufen.

Der / die Lagerverwalter (-in) (3aBemyromumii ckiagom) kontrolliert alles

im Lagerhaus (Ha cknaze).

Die Sachbearbeiter (-innen) (memompowsBoautenu) arbeiten in jeder

Abteilung und sind fiir ein bestimmtes Gebiet zusténdig.

Die Stenotypistin schreibt Maschine und stenographiert.

Die Sekretédrinnen sind in jeder Abteilung beschéftigt.

Der Unternehmenbesitzer heiflt der Arbeitgeber (pabotonatens), das

ganze Personal der Firma sind Arbeitnehmer (yinia, paboratormiue mmo Haiimy).

Jlekuust 2. Stellensuche, Bewerbung, Kiindigung (ITouck
padoThbl, yCTPOHCTBO HA PadoTy, YBOJILHEHHE)

Ilnan nekyuu:

1. Stellensuche.

2. Bewerbungsschreiben und Lebenslauf.
3. Kiindigung.

4. Vokabular zum Thema.

ITouck paboTbl — 4Ype3BBIYAWHO BaXKHBIA IPOIECC B KU3HU KaXIOTO
yenoBeka. Eciu Bbl uiere pabodee MecTo, TO BepOsiTHEE BCEro UMUTaeTe

0OBSBIIEHUS B ra3erax o MPpECAIOKCHUAX, KOTOPBIC MOI'YT Bac 3aUHTECPECOBATD.
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B cBoto ouepenp, ecinu ¢pupme Tpedyercs paOOTHUK, OHA JaeT OObBsBIEHUE B

razere. Hanpumep:

Gesucht!

Fremdsprachenkorrespondentin

mit dem Sprachenschwerpunkt Englisch, Franzésisch, Spanisch
bzw. Englisch, Italienisch. Sie beherrschen die Fremdsprachen
in Wort und Schrift, haben Erfahrung im Umgang mit
modernen Kommunikationstechniken und sind kontaktfreudig.
Wenn Sie dariiber hinaus noch gut organisieren kénnen, gerne
selbstindig arbeiten und bereit sind, gelegentlich zu reisen,
dann sollten Sie nicht zogern, uns Ilhre aussagefihigen
Bewerbungsunterlagen zu schicken.

Bergader Kédsewerk Basil Weixler GmbH & Co. KG
Personalabteilung
Weixlerstral3e 16 » 8221 Waging am See *
Telefon 0 86 81 /4 04-157

B mporiecce moncka paboThl MOXKHO HCITONIB30BaTh TPU BHJIa KOHTAKTOB C
paboTonarenem:
- das personliche Gespréch;
- der Telefonanruf;
- der Brief (schriftliche Bewerbung).
s ycTpoiicTBa Ha pabOTy MpPEeTeHIEHT JOJDKEH IOAaTh CIeAyHoIIue
JIOKYMEHTBI:
- das Bewerbungsschreiben (3asiBnenue);
- der Lebenslauf (6uorpadus);
- Kopien von Ausbildungs- und Arbeitszeugnissen (Komu# HOKyMEHTOB 00

00pa3oBaHUU U paboTe).

Das Bewerbungsschreiben. 3asBnenue nuiercs no cxeme:

1. Anlass und Begriindung (rmoBoj u nmpu4uHa).
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2. Herausstellen der besonderen Eignung fiir die ausgeschriebene Stellung
(o0ocHOBaHME MTPUTOTHOCTH JIJIsl JAHHOMN JOJIKHOCTH).

3. Hinweis auf den moglichen Eintrittstermin (yka3aHue Ha BO3MOXKHBIC
CpPOKHU Hauajna paboThl).

4. Bitte um Vorstellungsgespriach (mpock6a o cobecenoBanmm).

Oo6pazen

Sabine Koch Hanau, den 16.02.20...
Parkstraf3e 42
6450 Hanau

Lederwarenfabrik
Franz Brockmann
SchloBstral3e 3
6050 Offenbach

Bewerbung um die Stelle der Biirokauffrau
Sehr geehrte Damen und Herren!

In der Frankfurter Zeitung vom 13.02 suchen Sie eine Biirokauffrau.
Ich wiirde gern diese Arbeit iibernehmen. Seit Jahren bin ich im
Kaufgeschéft tédtig und habe viele praktische Erfahrungen. Ich
schreibe in Kurzschrift 120 Silben und auf der Maschine 150
Anschldge in der Minute. In der Freizeit habe ich mich intensiv mit
elektronischer Datenverarbeitung befasst und die Kenntnisse am
eigenen Heimcomputer vertieft.

Ich interessiere mich fiir ausgeschriebene Stelle sehr und ich wiirde
mich freuen, einen neuen verantwortungsvollen Wirkungskreis in
Threm Haus zu finden.

Wann darf ich mich bei Ihnen vorstellen?

Mit freundlichen Griilen

(Unterschrift)
Anlagen
Lebenslauf mit Lichtbild
3 Zeugnisabschriften
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Der Lebenslauf. ABroGuorpaduss Moxer OBITH HamMcaHa
dopmax: CcBOOOMHOM W  TAOMWYHOW, TIPUYEM  TTOCIEIHSS

pacrnpocTpaHeHa 60JbIIe.

B JIBYX

CEero Hs

O6pa3zen

Swen KieBling

Melsunger Str. 10

3450 Hoizminden 1

Lebenslauf

Personliche Angaben

Name Swen Jochen Kiefling

Geburtsdatum 27.03.19...

Geburtsort Padeborn

Staatsangehorigkeit deutsch

Familienstand verheiratet, ein Kind

Schulbesuche

08.19... bis 07.19.. Grundschule in Padeborn

08.19... bis 06. 19.. Orientierungsstufe in Holzminden

08.19... bis 07.19... Realschule Holzminden

08.19... bis 07.19... Berufsbildende Schulen Holzminden

Berufsausbildung

08.19... bis 07.19... Ausbildung zum Grofhandelskaufmann bei
der EisenwarengroBhandlung Hartmann &
Sohn, Berger Str. 175, Holzminden

Berufstitigkeit

08.19... bis 06.19... bei der EisenwarengrofShandlung
Hartmann & Sohn im Verkauf

07.19.... bis z.Z. bei der Firma Leidtner, Heiztechnik,
Schieferweg 25, Sachbearbeiter in der
Lagerverwaltung und im Einkauf

Bundeswehr

10.19... bis 02.19... Grundwehrdienst, Panzergrenadierbatail-
lon 22 in Braunschweig

Priifungen

erweiterter Sekundarabschluf} 1

AbschluBpriifung zum GroBhandelskaufmann, 84 Pkt. (II)

Fiihrerschein Klasse 111

Sonstige Kenntnisse

Englisch in Wort und Schrift

Maschinenschreiben 180 Anschlidge

Kurzschrift 120 Silben

Erfahrungen im Umgang mit unterschiedlichen PCs

Hoizminden, 15.09.19... .

(Unterschrift)




14

Der Personalbogen. [Ipu nocrymieHun Ha paboTy IpEeTEHISHTY MOTYT

MPEJIOKUTh 3alI0JIHATD CIEAYIOLLYIO aHKETY.

Personalbogen
Bewerbung als
Name

1. Personliche Angaben

Vorname Geburtsname

Geburtsdatum Geburtsort

Stral3e, Hausnummer PLZ Ort Land
Telefon Mobil

E-Mail Staatsangehorigkeit
Familienstand Anzahl der Kinder
LI verheiratet [ ledig
[ verwitwet [ geschieden

Krankenkasse Sozialversicherungsnummer

2. Ausbildung und Beruf

Schulabschluss Berufsausbildung (Lehre, Fachhoch-

schule, Uni)

Berufliche / praktische Titigkeit
von - bis bei (Name und Ort der Firma) | Art der Tatigkeit

Ich versichere die Richtigkeit der Vorstehenden Angaben.

Ort, Datum Unterschrift
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Kiindigung durch Arbeitnehmer. B ciydae yBoibHEeHUs 1O
COOCTBEHHOMY JKEJIaHWIO COTPYAHUK (GUPMBI THUIIET 3asBICHUE MPUMEPHO
CJIEITYIOIIEr0 CONEePIKaHMUS:

Kiindigung meines Arbeitsvertrages vom 1. Mdrz 200...
Sehr geehrter Herr Hornung, aufgrund meiner personlichen Situation ist es mir
leider nicht moglich, Idnger als Sekretdrin bei Ihnen tdtig zu sein. Ich kiindige
daher unser Arbeitsverhdltnis fristgemdfs zum 30. Juni 200... und teile mit, dass
ich meinen restlichen Jahresurlaub am 20. Juni 200... antreten werde. Bitte
halten Sie meine Arbeitsunterlagen ab 19. Juni 200... zur Abholung bereit.

Mit freundlichen Griifsen

Elisabeth Kretschmar
Vokabular zum Thema
die Stelle (-n) JOJDKHOCTD, CTaBKa
der Arbeitgeber (-) paboTonarenb, NpeaANpUHUMATEIb
der Arbeitnehmer (-) paboTaromumii Mo HakMy
der Lebenstauf aBToOMorpadus
die Kiindigung pacTop)XeHue JOoroBopa, YBOJIbHEHHE
die Beschreibung (-en) OTMCaHue
der Termin (-e) CpOK, 1aTa
die Unterlagen (pl) JIOKYMEHTBI
die Eigenschaft (-en) KadeCcTBO, CBOMCTBO
der Bewerber (-) MpEeTeHIEHT, KaHAUAAT
die Liste (-n) CITHCOK
die Genauigkeit TOYHOCTH
fahig CITIOCOOHBIN
die Anzeige (-n) 00BsIBIICHE

der Vorgesetzte (-n) HavyaJIbHUK



der Arbeitsplatz (e)

die Oberstunden (pl)

das Gehalt (-er)

die Anforderung (-en)

die Eignung (-en)

das Herausstellen

die ausgeschriebene Stellung
sich bewerben bei D., um A.
die Bewerbung bei D., um A.
flexibel

die Kommunikalionsfahigkeit
in Team arbeiten

kreativ

die Aufstiegschancen

die Entscheidungskompetenz
kontaktfreudig

gesellig

anstellig

verantwortungsvoll
plinktlich

aussichtsreich

leistungsgerechtes Einkommen

belastbar

in Vollzeit

16

pabodee MecTo

CBepxypouHas paboTa

OKJIa]l, )KaJIOBaHbE

TpeOoBaHMe

MPUTOTHOCTD

000CcHOBaHUE

BAKaHTHOE MECTO

NPETEeH0BAaTh HA MECTO, HAHUMATbHCS
YCTPOKCTBO Ha paboTy

TUOKUH

KOMMYHHUKa0eIbHOCTh

paboTaTh B KOMaH]Ie

TBOPUYECKUMN

MPOJBUKEHHUE TIO CITyk0e
KOMIIETEHTHOCTb B MPUHSITUU PEIICHUN
KOHTAKTHBIN

OOIIUTENbHBIH

JIOBKHM, CMBIIIICHBIN

OTBETCTBEHHBIN

IIyHKTYyaJIbHbIN

MMEIOLIMI IAHChl Ha yCIex

JOXOJI, COOTBETCTBYIOIIMI BBIITOJIHEHHON
pabote

CTIPaBJISIONIMACS C HaArpy3KoH, cIocoo-
HBIN BBIJIEP)KUBATh HArpy3Ku

Ha TOJIHBIN pabo4unii 1eHb
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Jlekuusi 3. Form des Geschéftsbriefes (®opma aesoBoro
MUCbMA)

Ilnan nekuuu:
1. Das Geschiiftsbrief (Allgemeines).

2. Die Teile eines Geschidiftsbriefes.
3. Vokabular zum Thema.

[TpaBunbHO OdopMIIEHHOE AENOBOE€ MUCHMO MMeeT OOJbIIoe 3HaueHHe
JUISl YCTAHOBJIEHUS JEJIOBBIX KOHTAKTOB, 3aK/IIOUYEHHsI BBITOJHBIX CHIEJIOK U
yCIIEIIHOTO BeieHUsl Ou3Heca. [lenoBoe MUCBbMO — 3TO «BU3UTHAs KapTOUKa»
npeanpuatus. VIMeHHO [enoBoe MNHCBMO CO3/JAaeT IepBO€ BIEYaTIEHUE O
KOMITaHHUH, C KOTOPOM B NalIbHENIIEM IIPEACTOUT cOTpyAHNYecTBO. [IposiBnenue
HEBEXeCTBa MJIM HEOPEKHOCTH B 3TOM BOIpPOCe OOBIYHO BOCTPUHHUMAETCS KaK
IIPU3HAK HEYyBAaXEHUs K NapTHepy. biaromaps neiaoBoi nepemnucke Mpenrnpus-
THE MOXET NPUOOPECTU U yJIep>KUBATh KIIMEHTOB, @ MOXKET U MOTEPAThH UX.

CymecTByeT BHEIIHsSI U BHYTPEHHSS (opMa HaMMCAHUS JeIOBBIX MHCEM.
JlesioBble NUCbMa NMUUIYTCS B YETKOM M €CTECTBEHHOM CTHJIE, TOH IHCHbMa
JOJKEH OBbITh MPUBETIIMBBIM, APY>KECTBEHHBIM. TeKCT NOJIKEH OBbITh MpeaebHO
MOHSITEeH, NH(POPMATHUBEH, JOTUYHO MTOCTPOEH, 0€3 M3JIHUIIHUX CJIOB U MIOBTOPOB.
CopnepxaHue nmuchbMa JOJDKHO ONUPAThes Ha (DaKThl, KOTOpPbIE MOYKHO JIETKO
npoBepuTh. Henb3s 3a0b1BaTh M O KOPPEKTHOCTH (POPMYITUPOBOK, BEAKIUBOCTH B

IIMCBMCHHOM O6H.I€HI/II/I CO CBOUM ITapPTHEPOM.

1. Briefkopf (manka nucsma).

Buemnss popma HauMHaeTcs ¢ MIaNKy NUchMa Wi (GUpMEHHOTO OJlaHKa
NpeANpUsiTAS - OTIPaBUTENsI C €ro Ha3BaHWEM, JIOTOTUIIOM, MOJIPOOHBIM
anpecoM, tenedoHamu, dakcamu, MeKTpoHHOU mouTtoit, MutepHeTom. [llanka
MYMcbMa OOBIYHO pacroyiaraeTcss B IPaBOM BepxXHEM YINIy MHCbMa, €CiH

¢bupmeHHbIil OMaHK OTCYTCTBYeT, TO ajipec otmnpaButenss (Anschrift des
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Absenders) mumiercss B JIeBOM BepXHEM YUy IMHCbMa, Tepela aJpecoMm
MOJTy4aTesl.
Hanpumep:
INGENIEURBURO*“STRICH&FADEN
STAHLBAUKONSTRUKTIONEN - BERECHNUNGEN - STATISTIK

Wellenstrafle 7
61 286 Schwanderndorf
Telefon: 062 14—-97 33 4—-0
Telefax: 062 14-97 33 4—-1
Bankverbindung
Commerzbank Frankfurt
Konto: 44 62 978 Y BLZ 800 700 10
Ecnu wumeroTcss nenoBble CBS3M ¢ 3apyOeKHBIMH TMapTHEpaMH, TO
XKenaTellbHO OGOpMHUTH OJaHK Ha JIBYX S3bIKaX - Ha POJHOM SI3BIKE U SI3BIKE
3apy0e)XHOTo TapTHepa, WM Ha POJHOM W aHTJIMKUCKOM si3bikaX. Pekomen-

AYCTCA  YKa3blBaTb Ha OnaHKe OaHKOBCKHUE PEKBU3UTLI HpGI[HpHS[TI’Iﬁ,

3aHUMArOIMXCsa BHeHIHeTOpFOBOﬁ ACATCIBbHOCTBIO.

2. Anschrift des Empfingers (anpec nonyuaresns).

Agnpec momydartelnsi MUIIETCS B JIEBOM BepxHeM yriy nucbma. Cremnyet
3allOMHHUTb, YTO HEMEIKUH aJipec MHUIIeTcs B TaKOW I0CiIeI0BaTeIbHOCTH:
bamuus noydarens, hbupMma (peanpusaTUe), yIula i HOMEp IoMa, HHICKC H
Ha3BaHUe TopoJia, cTpaHa noxyyatesns. Hanpumep:

Carola Miiller
Compakta GmbH
Raschendorfer Str. 30
50212 Koln
Deutschland

[TocnenoBatensHOCTh «amumnusi, pupmay o3HauaeT, YTO MUCHMO HMEeT
IpaBO BCKPBITH TOJBKO ajapecar. llocrmemoBareinbHOCTh «dupMma, (QamMuins

IMO3BOJIAACT BCKPBLITUEC ITUCbMaA CEKPETAPEM HUIIU KOJLJIET oM ajpecara.
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3ansTele W TOYKHA B ajpece He CTaBsATCA. BhIle ajpeca MOXKET CTOSTh
nmoMeTka o Buae otmpaBku: Luftpost (aBma), Einschreiben (3aka3noe),

Eilzustellung (cpounast qocTaBka).

3. Bezugszeichen, Datum (1ricxoHble JaHHbIE, AaTa).

Hwmxe anpeca pasmeraeTcsi CTpodka HMCXOOHBIX NaHHBIX. OHa crama B
COBPEMEHHOM TMepenucke HeoOs3aTeNbHOM UM MOXeT oTcyTcTBoBaTh. K
WCXOIHBIM JJAHHBIM OTHOCSTCS CJIeIyFOIIIHE:

Ihre Zeichen (Bam mudp), Unsere Zeichen (Ham mmdp) - 31eCh MOTYT
YKa3bIBaThCSl YCIOBHBIE 3HAKW OTIeNa (PUPMBI, BEIYIIEr0 KOPPECTIOHICHIIHIO;
HavaJbHbIe OYKBBI JTUKTOBABIIIETO MUCHMO W IMHACABIIETO €T0 10| TUKTOBKY.

Hanpuwmep:

Ihre Zeichen: Verk S/K (Abteilung Verkauf - otmen mpomaxu, Herr
Semmback nukToBan nucemo, a Fraulein Kostage ero nucana)

Ihre Nachricht vom ... (Bame coo6menue or ...), Unsere Nachricht vom ...
(Hame coob1ienue ot ...) - 3leCh OTMeUaeTcs Jata moyydeHus nuchMa (dakca)
napTHepa U JaTa OTBETa Ha 3TO MUCHMO

Jlata HamucaHWs THChMa MOXET CTOSTh OTAENBHO CIIpaBa, HIKE
WCXOIHBIX JJAHHBIX WM Ha OJTHOUW CTpoKe ¢ HUMHU. Jlara muinercs nudpaMu Uiu
¢ HasBanweMm Mecsma: 25.07.2003 wmm 25. Juli 2003. Ilepen matoit uacto
YIIOMHUHAETCSI MECTO OTIIPABJICHUS MTAChMa!

Rostov am Don, 25.07.2003

4. Betreffzeile (yka3zanue Ha comepikaHue).

[Tepen TexcToM yka3pIBaeTcs Tema MUChbMa. TakuM 00pa3oM, Moxydarenb
cpa3y MOXeT ONpeAeNuTh, O UYeM UAET peyb B MUCHME.

Hanpuwmep:

Vertrag No 7/8. Anfrage (Kacarensno moroBopa Ne7/8. 3ampoc)
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CDopmyanOBKa TCMBI ITMCbMa JOJIXKHa OBITh KpaTKOﬁ N COCTOATH TOJIBKO

W3 HAa3bIBHBIX HpeI[HO)KeHHfI.

5. Anrede (obOpaiiienue).

Ecnm agpecar HemsBecTeH, oOpallieHwe IODKHO uUMeTh (opmy: Sehr
geehrte Damen und Herren (YBakxaemble 1ambl U TOcroza).

Ecnu nms momywarenss Bam m3BectHo, Bol mummrte: Sehr geehrte Frau
Hoffmann wunu: Sehr geehrter Herr Scholz. Ilpu cocrosiBiiemcsi 3HakoMcTBe
yCTaHaBIUBaeTcss Ooyiee TeIUIbIA TOH Jaxe OQUIMAIBHOTO THChMa U
pexomenayercsi oopamenue Tuna: Lieber Herr Direktor Neumann ([loporoit
rocroJivH aupektop Hefiman)

[Tocne oOparenusi, Kak MpaBWJIO, CTOWT 3amsTas, W IepBas CTpPOKa

MMMCbMa HAYMHACTCA KaK IMPOAOJIZKECHUE ITPEAJIOKCHUS.

6. Brieftext (TexcT nucoma).

Hewmernkuii TekcT nuiercst 6e3 yrnoTpedyieHus: KpacHOM cTpoku. A63aribl
OTAEJISIFOTCS IPYT OT ApYyra MPOMyCKOM CTPOKH (ITyCTOM CTPOUKO).

ITocTpoeHne mHMChMa JODKHO OBITH KaK MOXHO OoJjiee TPOCTBIM,
MpO3pavyHbIM, JIOTHYECKH CBs3aHHBIM. JKenarenbHO, YTOOBI caMoe BaXKHOE
CTOSJIO B Hayajle WM B KOHIIE IIMCbMa, W B KOHIE IHCHBMa JOJDKHO
bopMyIIUpOBaThCs TMOXKENaHue, IeNb, JaXe eCId 00 ATOM YXKe TOBOPHIIOCH
Bbillie. [IucbMO He JOKHO OBITH JIJIMHHBIM, MAaKCUMyM TOJITOPBI CTPAaHHIIGI
HEeIJIOTHOTO TekcTa. Ecnu Bbl mummTe mepBoe MUCHEMO MO AaHHOMY ey, TO
OHO 00s3aTeIBLHO JOJKHO COJAEPKaTh OJIar0apHOCTh: 32 BHUMAHHE K MHUCHMY,
3a BHUMaHUe K MPOCkOe, MpeIJI0KEHNI0, BOOOIIE 3a TO, YTO MUCHMO MMPOYUTAHO.
OO6bruHas popMybHasi KOHIIOBKA, KOTOPYIO MOXKHO IO-Pa3HOMY BapbUPOBATh:
Im voraus dankend fiir Thre liebe Aufmerksamkeit fiir unser Schreiben,

verbleiben wir, mit freundlichen GriiBen, Ihr (3apanee Omaromapusl 3a
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ar00e3HOe BHUMaHWE K HallleMy IHUChbMY, OCTaeMcsl, C JIPY>KECKUM MPHUBETOM,
Bam ...) KoniioBka MoXeT ObITh MHOW, HO CMBICI JOJDKeH ObITh HEM3MEHEH -

IMOATBEPIKACHHUC ,Z[py}KeJ'II'O6I/I5[, KOTOPBIM IIPOHUKHYTO BCC ITUCbMO.

7. Schlussformel (3axmounTtensHas ¢ppaza mporiaHms).

[Tocne Tekcta muchkMa OOBIYHO YMOTpeOJsieTCsl 3aKirounTeNbHas (pasza
npomanus: Mit freundlichem GruB (¢ ngpyxeckum mnpuBeToM) WM mit
freundlichen Griilen, Freundliche Griifle

Ecnu Bl HaxoauTech ¢ BammM mapTHepoM B JIPYKeCKMX OTHOILEHHUSIX,
Ber Moxere Hamucath: Mit bestem GruBl mmm Mit herzlichen Griilen (c
HAWJTYYIINMU TIOXKeJTaHUSIMH, C CEPICYHBIM ITPHUBETOM).

WNuorpa Ber MmoxeTe mpountath u HbelHe ycTapesinee: Hochachtungsvoll

(c mouteHueM).

8. Unterschrift (mognucs).

[IpaBo TONNMUCH [ENOBBIX THCEM HWMeeT AUPEKTOp (PYKOBOIUTEID)
MpeanpusThs. PsIIoM ¢ TOAMHUCHIO 9acTO CTABUTCS IITAMIT (DUPMBI.

Ecnu nmuceMo moAmmcaHo HE ero coCTaBUTENeM, a MO ero MOpYy4YeHHIO,
nepe]] MOAMUCKHI0 CTaBUTCS cokpaltenue: 1.V. (in Vertretung - 1o mopy4eHuro).

BapwuanTsr: i.A. (im Auftrag - mo mopydenwro), p.p. Wim ppa. (per procura
- 110 JIOBEPEHHOCTH).

Ecnu mmcbMo moanuvchIBaeTCsl ABYMsl JIMIIAMH, CIpaBa CTaBUT CBOKO
MO/IMACH UCTIOTHUTENh WX 3aB. OTIEJIOM, CJIeBa - ero HadajabHuK. Hampumep:

Mit freundlichen Griiflen

Geschiftsfiihrer Klatte ppa. Liders

1.A. Klatte
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9. Anlage (npuiioxeHnue).
Ecam x muceMy NpUIIOKEHBI KaKWe-TUO0O IOKYMEHTHI W T.II., 00 3TOM

YIIOMHUHACTCA B 3aBCPHICHUC ITMCbMA. BHI/I3y CJICBa IMUIICTCA CJIOBO Anlage,

ecJIi OJIHO MpHUJIoXkeHue, nin Anlagen, ecnu ux Heckosbko. Hanmpumep:

Anlage: Katalog
Anlagen: Prospekt, Preisliste

10. Verteilervermerk (mpuMeuaHusi 0 pacChuUIKe).

Ecnun xonum nucema HaIlpaBJIAOTCA KaKHUM-JIH0O JnnaaM, HUXXEC ITIOMCTKH O

nprioxkeHun nuercs: Verteiler («konuu nepenatsy ). Hanpumep:

Verteiler:
Herrn Emer, Verkauf

Frau Schulze, Werbung

Vokabular zum Thema

1. MBI noaTBepxaaeM MoJyYeHUe
Bamero mucema ot 10-ro
9TOr0 MecsIa

2. Ml nonyunnu Bame nucbMo or ..

3. C 6iarogapHoOCThIO MOATBEPKIAEM
nosyueHue Bamero nucema /

TCJICrpaMMBI OT...

4. MrI cceutaeMcs Ha Bate mucsMo
OT 7-TO MPOULJIOTo Mecsla

5. B orBeT Ha Baie nucemo ...

6. B nononHeHue k HaleMy
MUCHMY OT ...

7. bnarogapum Bac 3a ...

Wir bestétigen den Empfang
Ihres Briefes vom 10. d.M.

Wir empfingen Ihren Brief vom
Mit Dank bestdtigen wir den
Erhalt/den Eingang Ihres

Briefes/Telegramms vom ...

Wir nehmen Bezug auf Thr
Schreiben vom 7. v.M.

In Beantwortung Ihres Briefes

Im Nachgang zu unserem Brief
vom ...

Wir bedanken uns fiir (Akk.)
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8. CornacHo Baiemy xenaHuio ...
9. I'lo mpockoe ...

10. B coorBeTcTBUM ¢ Bamum
MOPYUYEHUEM ...

11. B coorBeTcTBUU ¢ Barueii
3asIBKOH ...

12. MpbI Ob11H 061 BaM oueHb
0J1aroapHsbl, €CJy ...

13. IIpocuM cooOIIUTH HAM ...
14. Me1 xotenu 661 Bac npocuts ...

15. 3apanee 6marogapum Bac 3a
Bamm ycwnus ...

16. birarogapum Bac 3a momonis.

17. bmaromapum Bac u ¢ HeTeprieHreM
Kaem coobienus ot Bac.

18. MBI HaneeMcs Ha

MOJIOKUTEJIbHBIA OTBET.

19. 3apanee 6maronapHsl Bam
3a BBITIOJTHEHUE Hallleil MPOCHOBI.

20. Msb1 61arogapum Bac
3a Bamm ycunus.

21. IlpocuM cooOIIUTE KaK MOXKHO
ckopee o Baiiem perieHuu.

Wir danken Thnen flir (Akk.)
Besten Dank fiir (Akk.)

[hrem Wunsch gemil ...
Auf die Bitte von ...

Threm Auftrag gemaB ...
Ihrer Anmeldung gemas ...
Wir waren Thnen sehr dankbar,

wenn ...

Bitte teilen Sie uns mit, ob ...

Wir mochten Sie freundlich bitten ...

Fiir Ihre Bemiihungen danken wir
Thnen im voraus ...

Wir danken Thnen fur Thre Hilfe.

Wir danken Thnen und sehen mit
grof3em Interesse Threr
Nachricht entgegen.

Wir hoffen auf eine positive
Antwort.

Wir danken Thnen im voraus
fur die Erflillung unserer Bitte.

Fiir Thre Bemiihungen
danken wir Thnen.

Wir bitten Sie, uns Ihre Entschei-
dung so bald wie moglich
mitzuteilen.
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O6pa3zen 1e10BOro nucbMa

) INGENIEURBURO*STRICH&FADEN
STAHLBAUKONSTRUKTIONEN - BERECHNUNGEN - STATISTIK

Wellenstrafle 7
61 286 Schwanderndorf

Telefon: 062 14—-97 33 4-0

Telefax: 062 14—-97 33 4-1
Bankverbindung

Commerzbank Frankfurt

Konto: 44 62 978 Y BLZ 800 700 10

2) Carola Miiller
Compakta GmbH
Raschendorfer Str. 30
50212 Koéln
3) 15. September 2003

4) Ihr Auftrag
5) Sehr geehrte Frau Miiller,

6) wir bedanken uns fiir das Vertrauen, das Sie uns durch die Erteilung des
Auftrages entgegenbringen .

Wie schon im Vorgesprich vereinbart, werden wir in der kommenden Woche
eine Liste der Detailfragen mit Thnen kldren, um dann ziigig mit den ersten
Arbeiten beginnen zu kénnen.

Den Termin fiir dieses Treffen werden wir spéter abstimmen.

7) Mit freundlichen Grii3en

8) Walter Bauer
Produktionsleiter Stahlbaukonstruktionen

9) Anlage: Informationsbroschiire

10) Verteiler
Abt. Forschung und Konstruktion
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Jlekuusi 4. Arten der Geschiftsbriefe. Die Anfrage. Das
Angebot (Buabl genoBoro mucbma. Ilucbmo-
3anpoc. [lucsmo-npennoxkenne)

IInan nekyuu:

1. Arten der Geschidiftsbriefe.
2. Die Anfrage.

3. Das Angebot.

4. Vokabular zum Thema.

JlenoBble mucbMa B 00JACTH SKOHOMHUKHM U OpraHu3auuu (GUPMbl MOKHO

Pa3aciinTb Ha CICAYIOIINES I'PYIIIIbI:

1. Anfrage 3anpoc

2. Angebot TpeIoKeHHUEe

3. Auftragsbestitigung NOATBEpPKIAEHUE 3aKa3a

4. Bewerbungsschreiben 3asiBJieHHe 00 yCTpOUCcTBe HA paboTy
5. Bestellung (Auftrag) 3aKa3

6. Beschwerde xanoba

7. Einrichtung der Firma CTPYKTYypa U IeSITEIbHOCTh (PUPMBI

und ihr Innenleben

8. Finanzbriefe dbrHaHCOBas MepenucKa

9. Kaufvertrag JIOTOBOP KYTUTH-TTPOIAXKH

10. Kreditauskunft uHMOpMaITUS 0 KPeIUTOCTTOCOOHOCTH
1 1. Lieferungen MOCTaBKH

12. Kooperation und Partnerschaft  coTpyaHuuecTBO U MapTHEPCTBO
13. Rechnungen und Zahlungen cdeTa U TIIaTeXH
14. Reklamation peKamanus

15. Werbebrief MUCHMO-peKIaMa
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Die Anfrage. [Tucpmo-3anpoc MoxeTt O6bITh 001MM (allgemeine Anfrage)
u cneruanbHeIM (spezielle Anfrage), korga 3ampammBarOT O KOHKPETHBIX
TOBapax.

CTpyKTYpa NUCHMAa-3aIIpoca;

1. Hinweis auf die Herkunft der Anschrift (yka3zanue Ha ucTOYHUK anpeca
3ampaliuBaeMoi PUPMBI).

2. Grund der Anfrage (mpuurHa 3ampoca).

3. Gegenstand der Anfrage (mpeamer 3amnpoca):

- Beschreibung der gewiinschten Ware (onucanue *xenaemMoro ToBapa);

- Angabe der gewiinschten Menge (yka3aHue Ha TpeOyemMoe KOJIMYECTBO);

- Bitte um Kataloge, Preislisten, Muster, Zeichnungen u.a., sowohl Zahlungs-
und Lieferungsbedingungen (mpoch0a BBICIATh KaTalloTH, MPEUCKYpPAaHTHI,
00pa3ibl, YePTEXKH U T.II., @ TAK)KE YCIOBUS TIOCTABKH U OTLIIATHI).

4. Eventuelle Angabe von Referenzen (mo BO3MOXXHOCTH yKa3aHHS Ha
pPEKOMEHaIuN ).

Kanine u BbIpazkeHusl MHCEM - 3aIIPOCOB:

Kn.1:

Ich habe Ihre Anzeige in der ... Zeitschrift gelesen und bitte Sie, ... — 5
npounTtai Baie o0bsBIeHNE B )KypHAJE «...» U mpolry Bac ...

Auf der Herbstmesse wurde ich auf lhre Erzeugnisse aufmerksam. — Ha

OCEHHel sipMapke s o0paTwil BHUMaHue Ha Bamm uznenus.

Wir sind von den Vertretern der Fa. ... an Sie empfohlen worden. — Bac

HaM PEeKOMEHOBaJIU MPECTABUTEIN (PUPMHI ... .

Unter Bezugnahme auf Ihre Anzeige in ..., bitten wir Sie um Zusendung ...

— Co ccputkoii Ha Baiie o0bsBieHue B ... mpocuM Bac npucnats ...

Wir haben von einem unserer Kunden erfahren, dass ... — MbI y3Hanu ot

OJHOI'0 N3 HAalllKMX KIMCHTOB, 4YTO ...
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Kn. 2:

Meine Kundschaft verlangt in letzter Zeit héufig ... Senden Sie mir bitte
Ihren Katalog und die Preisliste. — Mou KJIHeHTBI TPOCAT YacTO B TOCIEIHEES
BpeMs ... . [Ipomry, nmoxanylicra, nmpuciats Bam karaior 1 npeicKypaHrT.

Wir bitten Sie, uns ein Angebot zu machen, das zu Geschiften im
grofBeren Malistab fithren konnte ... . — Mp npocum Bac cnenate Ham
MpeIoKeHre, KOTOpOe MOTJI0 OBl TPHUBECTH K KOHTpPAKTaM B OOJBIIHAX
Macitabax.

Wir sind an Thren Erzeugnissen sehr interessiert und bitten Sie daher, ... —
Mp&1 oueHb 3aMHTEepecOoBaHbl B Bammmx u3aenusx u mo3tomy mpocum Bac ...

Wir haben Bedarf an ... — MbI Hy)X1aemcs B ... .

Wir werden in ndchster Zeit eine groflere Menge von .... brauchen. — B
Oymkaiiiee BpeMsi HaM ToTpeOyeTcsi 00IbII0e KOTUIECTRBO ...

Kn. 3:

Bitte teilen Sie uns ihre Verkaufsbedingungen fiir ... mit. — [Toxanyiicra,
coobmuTe HaMm Bamm ycrnoBus poaax™ ... .

Wir haben Interesse an ... und bitten Sie uns ... zu senden. — MbsI
3aMHTEPECOBAHEI B ... U IPOCUM BBICTIAThH HaM ... .

Bitte senden Sie uns Ihre neueste Preisliste und einige Proben von... — Ilo-
XKanyhcra, IpUILIMTe HaM Bail HOBBINM NpeldcKypaHT U HEKOTOpbIe 00pa3LHl ....

Wir bitten Sie ein Angebot in dreifacher Ausfertigung iiber
entsprechend Threm Katalog fiir das Jahr ... zu senden. — Ilpocum mnpucnarb
IIpeUIOKEHNE B 3-X IK3EeMIUIIPAX 110 ... corlacHo Bamemy karanory Ha ...

Diirfen wir Sie bitten, uns Kataloge zu iibermitteln. — Ilpocum Bac
npuciIaTh HaM KaTaJloTH.

Geben Sie uns an, welche Mengen Sie auf Lager haben und ob sie sofort
geliefert werden koénnen? — VYkaxute, moxanyicra, Kakue KoiudecTBa Bur

HUMECTC Ha CKJIaA€ U MOXETEC JIU BEI mx TOoTYac MOCTaBUTH?
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Wir brauchen von diesem Artikel grofle Mengen. — Ham Hy>xHBI 60oJbiINe
KOJIMYECTBA 3TOTO TOBapa.

Unter welchen Bedingungen sind Sie bereit, uns Thre Muster zu schicken?
— Ha xakux ycinoBusix Bel roTOBBI IpHIC/IaTh HaM 00pa3Ifhbl?

K n. 4:

Sie konnen sich iiber uns bei der Fa. ... erkiindigen. — Bbr Moxerte
OCBEJIOMHTHCS (HABECTH CIPABKK) O HAC Ha hUpMe ... .

Firma ... ist gern bereit, Auskunft tiber uns zu erteilen. — ®upma ... roToBa

JaTh O HAac WHQOPMAIIHIO.

Oo0pa3en nucbMa-3anpoca

Firma Kohler Informatik Firma Udo Seifert
Postfach 627 Kastanienstr. 12
7400 Tubingen 1 6450 Hanau 1
Thre Zeichen Meine Zeichen Telefon Tubingen
fr —be E/ST (070 71) 18.04. 95
53917

Anfrage iiber Preisliste und Kataloge Ne transportable Festplatten
Sehr geehrte Damen und Herren,

aufgrund unseres Schreibens vom 08.02.1995 haben wir von lhnen einige
Exemplare Preisliste und Kataloge der transportablen Festplatten der Typen
Memo Pack 20 MB, 30 MB und 40 MB erhalten.

Es liegen aber noch eine Anzahl Anforderungen seitens unserer Kunden speziell
fiir die Typen Memo Pack 60, 80 und 100 MB und groBere Kapazitdten.

Um den Forderungen der Kunden entgegenzukommen, bitten wir Sie um
Zusendung von je 10 — 20 Stiick Kataloge und Preisliste.

Mit freundlichen Griiflen
R. Kohler
Robert Kohler

Das Angebot. ITucemom-npennoxenueM mnoctaBmuk (der Lieferant)

OTBEYaeT Ha MUCHbMO-3alpoC WM Ipenajaraer cBoil ToBap. OTBevas Ha OOIIMA
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3amnpoc, oH OJaroJapuT 3a MPOSIBIEHHBIM MHTEpeC W MpuiiaraeT MpercKypaHT,
KaTaJoru W yCIIOBUS THIIOBOTO JIOTOBOpa (Allgemeine
Geschéftsbedingungen). AGB — 5310 o00mme ycnoBus cHAenkd, T. e.
CTaHJapTU3UPOBAaHHBIE JOTOBOPHBIE YCJOBHS, KOTOPBHIE COCTaBISIOT OCHOBY
BCEX CJIIEJIOK (PUpM TIpH WX 3aKITIOYCHUH. DTH YCIOBUS MOTYT OBITh €JUHBIMH
JUTSI LIeJION OTpaciH.

OTBeT Ha cmeuMadbHBIA 3alpoC JOJDKEH COJep’KaTh OTBETHl Ha BCE
BOMpochkl kiueHTa. Pasznuuator TBeppoe mnpemnoxenue (das Festangebot) u
cBoOOHOE MpeniiokeHue 6e3 00s3aTenbeTB (das freibleibende Angebot).

CTDVKTVDEI IIHMChbMAa-IIPECAJIOXKCHNA .

1. Grund auf das Angebot (mprunHa MUCHEMa-MPeaTOKEHHS ).

2. Beantwortung der gestellten Fragen (oTBeThI Ha BOTIPOCHI).

3. Zusatzangebote (qonosHUTENbHbBIC MPEI0KEHUS).

4. Hoffnung auf Bestellung (Hanexna Ha 3aka3).

OtBedast Ha BOIPOCHI, ClenyeT JaThb TOYHOE OMNKMCAHWe TOBapa, IIO
BO3MOXXHOCTH COIPOBOIUTEH (hoToMarepraiaMyd W / WM PUCYHKaMU ¥ / WU
obpasmamu (das Muster). [Ipu ompenenenuu mensl (der Preis) ykasbpiBarorcs
Bo3MOkHOCTH ckuaku (der Preisnachlass, der Rabatt, der/das Skonto).
OtnenbHO pernaeTcsi Bompoc pacxoaos 1o ynakoBke (die Verpackungskosten) u
TpaHcnopTHBIX pacxonos (die Frachtkosten), Bpemenn nocraBku (die Lieferzeit)

u orutathl (die Rechnung, die Bezahlung).

Kanine u BpIpaskeHusi MHCHMA - MPeIJI0KeHHS:

Kn1:

Ich freue mich, dass Sie mit mir in Geschéftsverbindung treten wollen. —
A pag, uyto Bl X0THTE HaMaAUTh C HAMU JIEIOBbIE KOHTAKTHI.

Gern senden wir Thnen die gewlinschten Muster und bieten [hnen an ... —

MpblI ¢ ynoBoJibcTBUEM TTOCkUTaeM Bam jkenaemblie 0Opasiibl U Mpejjiaraem ...
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Unser Vertreter, Herr ... hat uns mitgeteilt, dass Sie lebhaftes Interesse fiir
unsere Waren haben. — Ham npexactaButenb, r-H ... COOOUIUI HaMm, YTO BbI
MIPOSIBUJTY J)KMBOW MHTEpEC K HAIIUM TOBapaMm.

Ihrer Bitte (Ihrem Wunsch) gemill ... — Cormacno Bame#t mpock6e
(Bamemy *ejaHuio) ...

Auf Thre Anfrage vom ... teilen wir Ihnen mit, dass ... — Ha Bam 3ampoc
OT ... MBI coobmtaeM Bawm, 4To ...

Mit Bezug auf Thr Schreiben vom ... erlauben wir uns... — Co ccblikoi Ha
Ballle MMUCHEMO OT ... MBI ITO3BOJISIEM cele ...

Kn. 2:

In der Anlage senden wir lhnen unseren Katalog mit der neuesten
Preisliste. — B mpemnoxxeHnn MBI TOCBUTaeéM BaM HaIll KaTajloT C HOBEHIITUM
MIPEUCKYPaHTOM.

Unsere ausflihrliche Preisliste wird Sie von der Reichhaltigkeit unseres
Sortiments {iberzeugen. — Ham mnoapoOHBIA mnpelickypaHT yOeauT Bac B
OoraTcTBe HaIlleTO aCCOPTUMEHTA.

Das Angebot ist unverbindlich / freibleibend. — Ilpemnoxenue 6e3
00513aTeNbCTB.

Unser Angebot gilt nur bis zum ... — Hame npenjoxxeHue AeicTByeT
TOJIBKO JI0 ...

Unsere Preise gelten ab Werk. — Hamm nensl peiictBuTenbHbl (PpaHKo
3aBOJI - TOCTABIIIUK.

Wir liefern frei dort. — Mb1 moctaBnsiem Ha ycioBusix CIP (dpaxt u
CTpaxOBaHHE OTUIAYeHBI IO YKa3aHHOTO MeCTa Ha3HAYCHHS ).

Verpackung und Fracht sind im Preis enthalten. — Ilena Bkirouaer
YIAaKOBKY W TPAHCIIOPTHBIE PACXOJIbI.

Wir sind bereit, [hnen einen 5% - igen Rabatt zu gewdhren. — Ml roToBbI

npenoctaBuTh Bam 5% - Hyro CKHIKY.



31

Unsere Preise erméfBigen sich um 5%. — Hammwm niensr caukarotcs Ha 5%.

Sie konnen aus unserer Preisliste ersehen, dass unsere Preise mindestens
5% unter dem Marktpreis liegen. — Bbl MoXXeTe yBHAETh U3 HaIETO
npeicKypaHTa, YTO HAllM LEHBI 110 KpaiiHel Mepe Ha 5% HHKe PhIHOYHBIX.

Wir rdumen Ihnen einen Skonto in Hohe von 10% ein. — Mol
npenocrtasisieM BaMm 10 % - HyrO CKUIKY.

Kn. 3:

Auf No ... weise ich besonders hin. — S oOpamaro Balie BHUMaHHUE
0COOEHHO Ha MO3UIHIO ....

Fiir Thre Zwecke wird sich das Modell ... am besten eignen. — J{ist Bammx
eJseil Jiydilie Bcero noouaeT Moaenb ...

Die in der Preisliste angekreuzten Artikel kann ich Ihnen besonders
empfehlen, weil die Waren aus ... hergestellt sind. — ITo3ummm (ToBapsi),
OTMEUYeHHbIE 3BEe3[I0UYKOM B TMpeickypaHTe, s Mory Bam mnopexkomeHaoBaTh
0COOEHHO, T.K. OHH U3TrOTOBJICHEI U3 ....

Ich konnte einen groBeren Posten ... vorteilhaft einkaufen. — 51 Mor Osr
BBITOJTHO 3aKYIUTh OOJIBIIYIO TTAPTHIO ...

K n. 4:

Wir wiirden uns freuen, bald eine Bestellung von Thnen zu erhalten. — Mb1
ObLTM OBl OUYEHb pajibl MONTYYUTh OT Bac Bckope 3akas.

Ich empfehle Thnen recht bald zu bestellen, weil ich nur geringe Mengen
auf dem Lager habe. — S pexomenmyto Bam ObicTpee odhopMuUTh 3aka3 T.K. Ha
CKJIaJIe Y MEHS JIUIITh HeOOJBIII0e KOJIUIECTBO STOTO TOBapa.

Wir bitten Sie nochmals, unser Angebot zu {iberpriifen und uns
mitzuteilen, ob mit einer Auftragserteilung zu rechnen ist. — Msl mpocum Bac
ee pa3 MPOBEPUTHh HAIle TMpeIIOKeHHEe ¢ COOOIUTh HaM MOXXHO JIH

PaCCUYUTHIBATDh Ha ITOJYUYCHHUEC 3aKa3a.
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Sollte Thnen unser Angebot nicht zusagen, wiren wir fiir die Bekanntgabe
der Griinde dankbar. — Ecnu Bam He moaxonmut Hamie mpeiyio)kKeHHe, TO MBI

Ob111 OB Bam 6HaFO,Z[apHBI 3a TO, 4TO Bb1 03HaKoMuTE Hac ¢ MMpUYNHaMHU.

O6pa3en nucbLMa-npeaI0KeHUs

Henneberg & Co
Schwarzwilder
Holzwarenindustrie Nagold

Herbert Henneberg & Co Postfach 23.7270 Nagold

Spielwarenhandlung
Karl Reinhardt
Bremer Strafle 28
2000 Hamburg 12

(07452) 4286
Ihre Zeichen, Thre Unsere Zeichen Hausapparat Nagold
Nachricht vom unsere Nachricht vom
1-r 10. 200... r-pr 13 15.09.2000...

Angebot iiber Spielwaren
Sehr geehrter Herr Reinhardt,

wir freuen uns, dass Sie Interesse an unseren Holzspielwaren haben und senden
IThnen gern den gewiinschten Katalog mit der neuesten Preisliste. Im Katalog
haben wir die Spielwaren nach Altersgruppen sortiert.

Beachten Sie bitte unsere glinstigen Liefer- und Zahlungsbedingungen am Ende
des Katalogs.

Wir hoffen. dass unsere Holzspielwaren Ihren Verkaufsvorstellungen entsprechen
und wir Sie bald beliefern kénnen.

Mit freundlichen Griilen Anlagen
Katalog

Herbert Henneberg & Co. Preisliste

ppa.

(Unterschrift)

Anette Prollius
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Jlekuus S. Auftragsabwicklung (3akaruyeHnue 1orosopa)

IInan nekyuu:

1. Die Auftragsabwicklung.
2. Vokabular zum Thema.
3. INCOTERMS.

4. Besondere Formen des Kaufvertrages.

B mpakTrke cyIIecTBYIOT JiBa IyTH COBEPIIIEHUS TOPTOBOM CIEIKU:

1. 3ampoc - mpeUIoKeHue - 3aKa3 + MOITBEpXKACHUE 3aKasa (B ciydae
npeIIoXKeHUsT 0e3 00s3aTeNbCTB WJIM  3aKa3a YCTHO To TeledoHy WU
Tenerpady) - mocTaBka + oraTta.

2. 3axirodeHre J0roBopa MPH JIMYHOM YYacTUW JOTOBApPHUBAIOIIUXCS
CTOPOH.

Bo BTOpOM citydae TOTOBOP CONEPKUT CIEIYIOIIUE TyHKTHI:

. Ort und Datum des Abschlusses (MecTo u Bpemsi 3aKIHOUSHUS).
. Namen der vertragschliefenden Parteien (imMena cTopoH).
. Gegenstand des Vertrages (mpeameT gorosopa).

. Preis und Gesamtwert (11eHa 1 00111251 CTOUMOCTB ).

1

2

3

4

5. Liefertermine (Cpoku MOCTaBKH).
6. Konventionalstrafe (HeycToiika).

7. Zahlungsbedingungen (yciioBUs OILIaThl).

8. Qualitét, Gewicht der Ware (kauecTBo, Bec TOoBapa).

9. Verpackung und Markierung (ymnakoBka 1 MapKupoBKa).

10. Priifung, Erprobung und Inspektion (ucnipiTanust 1 KOHTPOIIB).

11. Gewiéhrleistung (rapantun).

12. Versicherung (cTpaxoBka).

13. Force majeure (opc-maxkop — «0OCTOSATETHCTBA HEMPEOIOTUMOMN

CHJIBI»)

14. Schiedsgericht (apoutpax).
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15. Sonstige Bedingungen (npyrue ycinoBusi).
16. Juristische Anschriften der Parteien (ropunndeckue agpeca CTOPOH).

17. Unterschriften (moamnucu).

®parmMeHTapHbIid 00pa3en J0roBopa

Vertrag - Nr.
Trans - Nr.

Die Firma ..., im folgenden «K&ufer» genannt, einerseits, und
die Firma ..., im folgenden «Verk&ufer» genannt, andererseits,

haben diesen Vertrag wie folgt abgeschlossen:

Der «Verkidufer» verkauft und der «Kéufer» kauft zu den
Bedingungen ... folgende Ausriistung ...

Die Stiickliste und die technische Charakteristik der Ausriistung
und Zubehor sind in Anlage (n) Nr. ... vorgesehen. Die Preise

sind in Anlage (n) Nr. ... aufgefiihrt.

Die Preise gelten ... einschlieBlich Exportverpackung, Markierung...

Die Gesamtsumme des Vertrages betrégt...

Die im Vertrag aufgefiihrte Ausriistung ist komplett zu liefern, und
zwar nach folgenden Lieferzeiten laut Anlage Nr. ...

Zahlungen in Hohe von ...% des Wertes der gelieferten Ausriistung
erfolgen in ... (Wahrung) innerhalb ... Tage nach ... (Bedingung).

Im tibrigen gelten die allgemeinen Verkaufsbedingungen des
Verkaufers.

Dieser Vertrag tritt mit Unterzeichnung durch beide Partner in Kraft.
... (Ort), den ... 200... (Datum)

Unterschriften: Unterschriften:
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Kaume u Boipaxenus Kk 1. 3. (Gegenstand des Vertrags)

In Ubereinstimmung mit dem Protokoll {iber die gegenseitigen
Warenlieferungen zwischen ... verkauft der Verkdufer an den Kéufer zu den
Bedingungen franko Wagen Grenze ... — B COOTBeTCTBUU C MPOTOKOJIOM O
B3aMMHBIX TOCTaBKax TOBApOB MEXIY ... MPOJaBell MPOJaeT MOKYIaTelo Ha
YCIOBUSX (PpaHKO BaroH rpaHuIia ...

Die Spezifikation ist in der Anlage angegeben. — Crienmdukanus ykazana
B IIPUJIOKEHUH.

Der Verkédufer verkauft und der Kaufer kauft zu den Bedingungen ...
gemdl Beilage Nr. 12 ... inklusive der technischen Dokumentation. — I'IponaBen
NpojaeT, a MOKYyIaTeNlb MOKYIaeT Ha YCIOBUSAX COTJIACHO INMpHiIoKeHnto Ne 12
..., BKJTIOUasl TEXHUYECKYIO JOKYMEHTAIIHIO.

Der Verkdufer hat das Recht, 10% mehr oder weniger zu liefern. —

IIponaBen nmeeT mpaBo noctaBuTh Ha 10% OoJbIIe UM MEHBIIIE.

Kaume u Boipaxenus K 1. 4. (Preis und Gesamtwert)

Die Preise der einzelnen Positionen sind in Anlage (n) Nr. ... aufgefiihrt. —
[{eHBI IO OTACIBHBIM MTO3UIIHASIM TIPUBEICHBI B IPHIIOKEHUH (-51X) Ne...

Die Preise sind fest und unterliegen keinen Verdnderungen. — llensl
TBepJble U HEe TIO/IIeKAT N3MEHEHHIO.

Die Preise bleiben fest fiir die ganze Giiltigkeitsdauer des Vertrages. —
[leHbI OCTArOTCS HEM3MEHHBIMHU Ha BeCh CPOK JICHCTBHUS JOTOBOpA.

Die Preise verstehen sich pro 100 kg / per laufendes Meter. — LleHsnr
nercTByrOT 32 100 KT / 3a MOTOHHBIN METp.

Der Preis der Ware ist festgelegt in ... (Wdhrung). — Ilena ToBapa
yCTaHaBJIMBaeTcs B ... (BaJIIOTA).

Der Preis versteht sich franko Wagen...— Llena nelicTByeT ¢paHKo Baros...

Die Kosten fiir ... sind miteinbegriffen. — Pacxonpr 3a ... BKITtouaroTcsl.
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Die Gesamtsumme / der Gesamtpreis / der Gesamtwert des Vertrages
betrdgt ... — OG1mas cymma / IleHa KOHTPaKTa COCTaBIISET ...

Die Preise beinhalten die Kosten fiir ... — [{eHbI BKTIOUalOT pacXo/ibl Ha ...

B I'epmaHwy IPUHSATHI CIIeIyOIINE COKPAIIEHUS, KOTOPBIE UCTIONB3YIOTCS
B TEKCTE JIOTOBOpa:

ab Werk / ab Lager - Bce pacxo/ibl HeceT MOKyIaTesb

ab hier / ab Verladestation / ab Hannover (Sitz des Lieferers) - mocraBiumk
OIIaYMBaeT JJOCTABKY JI0 BOK3aJla, BCE OCTANIBHOE - ITOKYyTaTelh

frei dort / frei Empfangsbahnhof / frei N. (Sitz des Kunden) - mokymarens
OTIaYMBAET JJOCTABKYy Ha (PUPMY CO CTaHIIMH B CBOEM TOpO/Ie

frei Haus / frei Lager dort - moctaBiumk Gepet Ha cebst Bce ppaxToBble

pacxopl

Cy1ecTBYIOT Tak)Ke MEKIyHApOAHbIEe YCIOBUSI TOCTABKU B COOTBETCTBUU
¢ INCOTERMS (MHKOTEPMC).

INCOTERMS — MexayHapoJHble KOMMEpPUYECKHUEe YCJIOBUS, MEXIyHa-
pPOJIHOE peryjJupoBaHUE YCIOBUH TMOCTaBOK M IUIATeXe, yCTaHOBIEHBI
MexnynapoaHoid ToproBoil manaroid B [lapuke, ucnonb3yroTcs OOBIYHO B
MeXIyHapoaHOU Toprosie. OHU HOCST YACTHBIM XapakTep U JeWCTBUTEIbHBI
TOJIbKO TOTJa, Korjga 00 WX HCIOJIb30BAaHWHU 3aKIIOUEHO COTJIAllleHWe MEXy
NpOJaBLUOM W TMOKynaTeneMm. biarogapsi NpPUMEHEHUIO OTHUX MPaBUII
YCTPaHSAIOTCA HEJIOpa3yMEHUs] M PelIaloTCsl CIOPHbIE BOIPOCHI, TaK KaK OHU
YeTKO (UKCUPYIOT OO0S3aHHOCTH IMapTHEPOB MO JOTOBOPY, IPEXJe BCEro
NpUHATHE Ha ceOs pacXxoJ0B M Iepexoia PHCKa, T. €. MOMEHTa, ¢ KOTOPOro
MOKyIaTellb HECeT OTBEeTCTBEHHOCTh 3a BO3MOXHble motepu. [IpaBuna
INCOTERMS 65111 BriepBble u3fanbl B 1936 roay u ¢ Tex nop HEOJAHOKPATHO

nepecMaTpPUBAIKCH.
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CAF (Cost and freight = Kosten und Fracht) - KA® (croumocts u
bpaxT) — mpomaBer] HeceT pacxonbl Mo (paxTy mo mecta HaszHaueHus (frei
Haus). CornacHo 3Toii oroBopke, mpojaBel] OIJIayuBaeT BCE PACXObl, B TOM
yycie MIaTUT 3a MPOBO3 TPy3a /10 TeX Mop, IOKa OH He Oy/IeT N0CTaByieH B MOPT
Ha3HayeHus. Pacxonpl, KOTOpble BO3HUKHYT MOCJE 3TOTO, OTHOCSATCS 3a CUET
MoKymaTesist. JTa OroBopka JAeMCTBUTENbHA TOJBKO B JIOTOBOpaxX O MepeBO3Kax
MOPCKHAMH Y PEUYHBIMU CyJIaMH BO BHYTPEHHHUX BOJIaX.

CI (Cost and insurance = Kosten und Versicherung) — CU1 (ctoumocTb
U CTpaxoBaHUe).

CIF (Cost, insurance, freight = Kosten, Versicherung, Fracht) - CUD
(ctoumocTh, cTpaxoBaHue, ¢paxT) - kak 1 KA®D, HO mponasel] oriaunBaeT
CTPaxoBKy, 4TOOBI HE TOJIBepraTh MOKYIIATeNsl PUCKY MOTEPH WU TIOPYH Tpy3a
BO BpeMsI MOPCKOM TPaHCTIOPTUPOBKH.

CIFCI (Cost, insurance, freight, commission and interest = Kosten,
Versicherung, Fracht, Kommission und Prozenten) — xax u KA®, Ho
MpoJiaBel] OIrlaulBaeT KOMUCCHOHHBIE U TIPOLEHTHI.

CIP (Freight / carriage and insurance paid to «named point of
destination» = Fracht und Versicherung bezahlt bis Bestimmungsort) —
GbpaxT ¥ cTpaxoBaHHUE OTUIAYCHBI 10 YKa3aHHOTO MecTa HazHaueHus (frei dort).

C / P (Carriage paid = Fracht bezahlt) — nepeBo3ka omiauena.

DAF (Delivered at frontier = zur Grenze geliefert) — nocrasieno 1o
rpaHulibl, (¢paHko-TpaHuila. B cooTBeTcTBUM C 3TOM OroBOPKOHM IMpojiaBell
JIOJDKEeH MPEeIOCTaBUTh B pacrlopsiKeHue MOKyIaTtelis TOBap Ha OMpeieieHHOoe
MEeCTO Ha3HaueHus Ha rpaHule. OH HeceT Bce pacXoibl (BKIIOYas OIUIATY
pasrpys3ku), a TakKe OTBETCTBEHHOCTh 3a MOTEPI0 WJIM MOpUY TOoBapa J0 Tex
nop, Moka ToBap He OyneT mepenaH mnokynartemto. OroBopka MpeaycMmaTpu-
BaeTCsd B OCHOBHOM B JIOTOBOpPAax O JIOCTaBKe TOBapa >KeJIe3HOJOPOKHBIM HIIH

aBTOMOOUJIBHBIM TPAHCIIOPTOM.
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EXQ (Ex quay = Ex Kai) — ¢dpanko-npuctans. [lpomaser momkeH
JIOCTaBUTh TOBap B MOPT HazHaueHus. OH OTBe4aeT 3a MOTEpPI0 WM MOpUy
TOBapa, HeceT BCe HEOOXOJIMMBbIE pPAacXObl, BKJIOYAs OIUIATy TaMOXXEHHOMN
NOIIMHBI, HAJOroB M JpPyrux cOOpoB, IOKa TOBap He Oyner mnepeaaH
nokynatento. OroBopka MCIONb3yeTcsl TOJABKO MPHU JOCTaBKE TOBapa MOPCKHUM M
BHYTPEHHHUM PEYHBIM TPAHCIIOPTOM.

EXS (Ex ship = Ex Schiff) — ppanko-cyaHo, ¢ cyana. [Ipogasen momken
MOCTaBUTh TOBap Ha OOpPT CylHa B Ha3HAUYEHHOW MOKyIarejeM TaBaHU. JTa
OTOBOpPKa BKJIIOYAETCS TOJBKO B JOTOBOPHI O MOCTaBKE TOBapa MOPCKUM WJIH
BHYTPEHHUM PEUHBIM TPAHCIIOPTOM.

EXW (Ex work = ab Werk / Lager) — ¢bpanko-3aBoj] MOCTaBIIUK; WIIH:
ab Werk, ab Lager.

FAQ (Free alongside quay = Frei lings Kai) — ¢panko Bmoms
HaOepeKHOM.

FAS (Free alongside ship = Frei lingsseite Schiff) — ®AC, dbpanko
BII0JIb O0opTa cyaHa. [1o aToMy ycioBHIO MpoiaBel] A0KeH OCTaBUTh TOBap Ha
0OpT cynHa B Ha3HAYeHHOW cyAoXonHOM raBaHu. OH HeceT BCE€ pacxonbl H
OTBETCTBEHHOCTh, TTOKa TOBap He OyJIeT MoTrpyKeH Ha OOPT cymHa. DTO YCIOBHE
UCIIOJIb3yeTCsl MPU MOCTaBKe TOBapa MOPCKUM WJIM PEYHBIM TPAHCIIOPTOM.

FOA (Free on aircraft = Frei Fluzeug geliefert) — ¢bpanko-camoner
win: FOB airport.

FOB (Free on bord = Frei an Bord) — ®OBb, ¢panko-60pT. [Iponasen
JOJKEH MOCTaBUTh TOBap Ha OOPT CyJHAa B HA3HAUYEHHOM MeECTe IaBaHHU. JTa
OTOBOpPKa MCIONB3YETCS TOJBKO MpPH IMEepeBO3Ke TOBapa MOPCKUM U PEUYHBIM
TPaHCIIOPTOM.

FOR (Free on rail = in Waggon verladen) — dpanko-norpyzouHas

wiatdopma, ppanko-Baros; wiu: franko / fret Wagen / Waggon (ab hier).
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FOT (Free on truck = in LKW verladen) — ¢ppanko-rpy3oBuk, ¢ppanko-
norpy3o4Hasi miaTdopma.

FPO (Free Post Office = Postamt geliefert) — ¢bpanko-nouramr.

FRC (Free carrier = frei Frachtfilhrer) — dpanko-skcrequrop.
CormacHo 3TOil OroBopke IMpojaBel] AOHKEH Mepelarb TOBap YKa3aHHOMY
MoKyTmaTesieM MepeBO3UYMKYy I'py3a B Ha3HaueHHOM Mmecte. [IpomaBen HeceT Bce
pacxofpl, a TakKe OTBEYaeT 3a MOTEp0 WM MOpUy TOBapa 0 TeX Mop, MoKa
ToBap He OyAeT TmepedaH TMEpPeBO3YMKY TIpy3a. ITa OroBOpPKa MOXKET
MPUMEHSITECA TPU JOCTaBKe ToBapa JIOOBIM BHIOM TpPaHCIOPTA, BKIIOYAS

KOMOWHHPOBAHHBIM.

CymecTByIOT Takxe 0ocoOble (POpMBI JOTOBOpPa O 3aKyITKe TOBapa:

1. Ein Kauf .nach Muster / ,nach Probe® (3akymka mo o0pasiry).

[IpuMeHsieTcst B cilydae 3aKylOK PO3HUYHBIM IPOJABIIOM y ONTOBHKA TaKUX
tToBapoB, kak Textilien, Lederwaren, Kaffee, Tee usw. ToBap momkeH OBITh
MOCTaBJIEH TOYHO B COOTBETCTBHHM C 00pa3iioM (10 IBEeTy, Ka4eCTBY W T.1.), B
MPOTUBHOM CiIy4dae TIIOKylarelb WMeeT TMpaBo BepHYTh ToBap (das
Riickgaberecht).

2. Ein Kauf ,zur Probe* (3akymka Ha mnpoOy). Ecnu mnokynarens

npuoOpeTaeT HOBBIA BHUJ TOBapa, C KaueCTBOM KOTOPOTO OH HE 3HAKOM, TO OH
MOJKET 3aKa3aThb HeOosbllyto mapTuio. TakuM oOpa3oMm, OH u3beraer ocoObIX
puckoB. Takast popma 3aKynoK OTJIMYAETCs OT APYTUX TOJIBKO KOJIMUYECTBOM.

3. Ein Kauf .auf Probe“ (mpobnas 3akymnka). JloBoapHO dYacTo B

COBpPEMEHHOU TOprosje Kakou-1ubo ToBap (Harmpumep, TeJIeBU30p) MpPeloCTaB-
JSIeTCS MOKYIaTeNto, MO ero KeJaHUI0, Ha HEeMPOIOoJKUTENbHOe Bpems. Eciin oH
JIOBOJIEH TOBAapOM, TO BBIKYIIa€T €ro, €CJM HeT, TO BO3BPAILAET MPOJaBLLY.

4. Ein Spezifikationskauf. B ocoObix ciyudasx KIMEHT 3aKa3bIBaeT Yy

CBOEro OMNTOBOIO TIOCTABUIMKA OINpeeNeHHbId ToBap (Hampumep, MHIIO-
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MaTepual, KecTb U JIp.), HO COOOLIUTh OoJjiee TOYHbIE JaHHbIE O TOBape MOXKET
TOJNBKO IMO3aHee. Takod IOOroBOp NPHUHATO HA3bIBaThb TOPIOBOM CHENIKON C
MOCJIEAYIOIIUM YTOUHEHUEM XapaKTEPUCTUK TOBApa.

5. Ein Kauf ,.auf Abruf‘. B HeKOTOpBIX OTpacisx 3aKylKH «II0 OT3BIBY»

UM «10 TpeOOBaHUIO» OYeHb BBIFOAHBI. [lokynarens 3akiodaeT cC
MOCTABIIMKOM JIOTOBOP O MOCTaBKe TOBapa B OOJIBIIIOM KOJUYECTBE, Yallle BCero
Kakoro-nu6o ceipbsi. [Ipu 3ToM oroBapuBaeTcst ompeaeseHHbIM CPOK MOCTaBKU
(Hanpumep, 18 mecsieB), B TeUeHHE KOTOPOTO MOKYyIaTejlb, B COOTBETCTBUU C
YCIIOBUSIMHU JIOTOBOpa (Harpumep, Kaxiasle 6 Helenb), MoJyyaeT OrOBOPEHHYIO

4acTh TOBapa.

Jlekuus 6. Bestellung und Lieferung (3aka3s u mocraBka)

Ilnan nekyuu:

1. Bestellung.

2. Bestellungsnahme, Auftragsbestitigung.
3. Riickfrage.

4. Lieferung.

5. Versanddokumente.

Bestellung (3aka3). 3aka3bl MOT'YT MPOM3BOJIUTHCS YCTHO M MHUCbMEHHO,
Ha OyiaHkax U B (hopMe J1eNoBOro muchbma. B aToMm ciryyae nmucpMo-3aka3 UMeeT
CBOM OCOOEHHOCTH.

CTpyKTYpa NUCHMAa-3aKasa;

1. Bezug auf das Angebot, die Preisliste, die Zeitungsanzeige, die
Empfehlung, den Vertreterbesuch usw. (ccbuika Ha MpesioXeHue,
npelicKypaHT, 00bsBICHUE B ra3eTe WIN Ap. UCTOYHHKH ).

2. Art und Giite der Ware, ihre Menge und Preis (Bug 1 kauecTBo TOBapa,

€ro KOJIMYeCTBO U 1IeHa).
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3. Zeit und Weg der Lieferung (cpoku u crnoco6 moctaBku).
4. Art der Bezahlung (croco6 omiaTsi).
5. Sonderwiinsche (oco6sie nmoxenanusi): Umtauschrecht (mpaBo oOmMeHa),

Riicksendungsrecht (mpaBo Bo3Bpara) u T.1.

Oo0pasen nucbMa - 3akaza

Versandhaus Verden GmbH
Beethovenstralie 5
D — 45670 Meerbusch
Tel. 49(0) 2359/902518
Kurzwarenfabrik Sedel
Verkaufsabteilung
Kaiserwerther Strafle 82
D — 40641 Ratingen

Bestellung

Sehr geehrte Damen und Herren,
vielen dank fiiir [hren neuen Prospekt. Bitte liefern Sie:

Badetiicher

Farbe |Best.-Nr. [Aufgestickter Name Preis
Sand |104 Stephan 20,95
Wei3 |106 Nina 20,95
Gelb |107 Jonas 20,95
Blau 110 Gesine 20,95
Rosa |112 Martin 20,95

Gléseruntersetzer (ohne Initialen)

240 12 Glaseruntersetzer, | 18,50
, Geschenkform 18,50
» 18,50

Ich gehe davon aus, dass die Lieferung innerhalb von drei Wochen moglich
ist. Wenn dies nicht der Fall sein sollte, bitte ich um Thren Anruf.
Im voraus vielen Dank fiir die schnelle Bearbeitung meines Auftrags.

Freundliche Griifle
Unterschrift




42

Kanine u BbIpazkeHus Il MHCEM - 3aKA30B:

Kn.1:

Wir beziehen uns auf Thr Angebot vom ... — M#bI ccbinaemcs Ha Baiie
MpeIOKEeHHE OT ...

Wir bestellen auf Grund Ihrer Preisliste Nr. ... — MbI 3aka3bpiBaeM Ha
ocHoBe Barnero npeiickypanra No ....

Wir haben Thre Mustersendung durchgesehen und bestellen ... — Mb1
npocMoTpenu Bammy o6pa3iisl 1 3aKa3bIBaeM ...

Ich habe Thre Anzeige in der Zeitung ... gelesen und bestelle ... — 5
npountan Bare o0bsiBIeHNE B Ta3eTe ... ¥ 3aKa3bIBao ...

Nach Riicksprache mit Threm Vertreter bestelle ich ... — Ilocne
neperoBopoB ¢ Bammmm npeacraBuTesnem s 3aka3biBaio ...

Kn. 2:

5 St Kiichentische, Eichenholz zum Preis von ... — 5 mTyk KyXOHHBIX
CTOJIOB, 1y0, MO LIeHE ...

20 Karton Briefpapier 25/25, weill, zum Preis von ... — 20 xopoOok
Oymaru aJis muceM ... 0eqiol, Mo 1eHe ...

Kn. 3:

Ich erwarte die Sendung noch vor ... als Eilgut. — XXny mocrasky f0 ...
CKOpOM OTIPAaBKOM.

Wir holen die Waren am ... mit unserem LKW ab. — M&1 3a6epem ToBap ...
Ha Halleu rpy30BOi MalllUHE.

Die Sendung muss spédtens am ... bei uns sein. — [loctaBka gomxHa OBITh y
HaC camoe TO3/IHee ...

Bitte liefern Sie an ... — [ToxanyiicTa, moctaBbTe (110 aipecy) ...

K n. 4:

Bitte gewihren Sie uns drei Monate Ziel. — [loxanyiicra, naiite Ham 3

Mecsila OTCPOUKH (OIy1aTa).
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Erheben Sie bitte den Betrag der Rechnung durch Nachnahme. —
[Tomyuunte, moxanyicTa, CyMMy cueTa HAaJIOXEHHBIM TLIaTEKOM.

Wir sind damit einverstanden, dass Sie einen Wechsel auf uns ziehen. —
MpeI cornachsl, 4To Bbl nepeBeneTe Ha HaC BEKCEIb.

Wir bezahlen 30 Tage nach Erhalt Threr Rechnung. — Mb1 ontatum Ha
npoTsokeHnn 30 JHEH 1Mo MoTydeHU: ToBapa.

Kn.5:

Sollte die Qualitdt nicht zu sagen, werden wir lhnen die Ware
zurlicksenden. — Ecnii kauecTBO He TIOJIOM/IET, MBI OTIIPABUM TOBap 0OpaTHO.

Ihre Bedingung ist uns recht: Umtausch binnen 8 Tagen. — Bame ycnoBue
HaM TIOJXOANT: OOMEH B TeUeHHE 8 THEH.

Sorgen Sie bitte fiir eine neutrale Verpackung. — Ilo3aboterech o
HEUTpaJIbHON yIIaKOBKE.

Wir bitten um Auftragsbestitigung. — [IpocuM nmoaTBepanuTh 3aKa3.

Bestellungsnahme, Auftragsbestitigung (moareep:xaeHnue 3akasza). IToT
BHI I€JI0OBOTO MICHbMa TaK)Ke MOXKET OBITh HAalMcaH Ha OJIaHKe WA B CBOOOIHON

dopme.

CTDVKTVDa MU CHEMAa-IMMOATBCPKIACHNA 3aKa3a:

1. Dank fiir die Bestellung (6;1aromapHocTs 3a 3aka3).

2. Bestellung und Bedingungen werden wiederholt, ggf. vervollstdndigt
(3aKa3 ¥ yCIIOBHS TIOBTOPSIFOTCS M B ClTydae HEOOXOAMMOCTH JIOTIOTHSIOTCS ).

3. Irrtlimer werden berichtigt (ommOKku nCIpaBIsIOTCS).

4. Liefertermin (CpoK IOCTaBKH).

Knuue u BbipaseHus nHCeM-NOATBEP:KIEHUI 3aKa30B:
Kn.1:

Ich danke Thnen fiir Ihre Bestellung.... — brarogapto 3a 3akas ...



44

Ich freue mich, dass Ihnen mein Angebot gefallen hat, und werde ...— 5
pan, 9To Moe IpeioxkeHrne Bam moHpaBuiocs u ....

Wir bestédtigen hiermit dankend den Erhalt Threr Bestellung vom 7.6. —
MeI1 ¢ GnarogapHOCTBIO MOATBEPKAaeM nonyyeHue Baiero 3akasa ot 7.06.

Ihren am Telefon erteilten Auftrag mochten wir hiermit bestdtigen. —
HacTosiimyuM MBI X0Tenu ObI MOATBEPAUTH MOJYUYSHHBIH 10 TenehoHy 3aKas.

Kn. 2:

Wir bestellen zu dun umstehenden Bedingungen ... — Ml 3aka3biBaem Ha
YIIOMSIHYTBIX BBIIIE (HUXKE) YCIOBUSX...

Mit den Bedingungen ... haben wir uns einverstanden erkldrt. — Mgl
COTJIACHBI C YCIIOBUSIMY ... .

Kn. 3:

Wir miissen leider berichtigen: das Stiick kostet... — K coxanennro, Mb1
JOJKHBI UCTIPABUTH: IITYKa CTOMT ...

Beachten Sie bitte, dass wir nur ,ab Werk” liefern. — OOGparure
BHUMaHUe, IMOXKaITyicTa, 9TO MBI TIOCTaBIIsieM TOJIBKO (PpaHKO-3aBOJI.

Leider haben wir im Augenblick nur grofle Pakete auf Lager. Teilen Sie
urn bitte mit, ... — K coxxanenuto, ceifuac y Hac Ha CKJIaJie €CTh TOJIbKO OOJIBIITHE
nakeTsl. COOOIIMTE HaM, TIOKAIYHCTA, ...

K n. 4:

Wir haben Thre Bestellung zur Lieferung Anfang Mai vorgemerkt. — Mol
HaMETHIIM TIOCTaBKy 1o BamreMy 3aka3zy Ha Hadajio masl.

Ich werde mich hemiihen, Thre Bestellung mdglichst bald auszufiihren. —
S mocTaparoch BBITIONHUTE Bar 3aka3 kak MOXHO ObICTpee.

Ich hoffe, dass wir die Ware schon in der nichsten Woche schicken
konnen. — S Hazmeroch, UTO MBI CMOXKEM OTIPABUTH TOBAp y)Ke Ha CleXyroIIei

HeJene.
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Riickfrage (Bctpeunslii / moBTOpHBIH 3amnpoc). [Ipu Hanuuum Hecoriaco-
BaHHOCTEN MeXAy MpeIo)KeHHeM M 3aKa3oM WM NpU U3MEHEHUHU YCIOBUI

BO3HHKACT H€O6XO,Z[I/IMOCTB BCTPECYHOI'O 3aIIpoca.

O6pa3en BCTpeyHOro 3ampoca

Kiltetechnik GmbH
8580 Bayreuth
Postfach 86

Schldchterei Dorrmann

8607 Hollfeld

Stidring 65

z. Hd. Herrn Dorrmann

Riickfrage
Sehr geehrter Herr Dormann,

bezugnehmend auf Ihre Bestellung iiber eine Kiihlanlage und den
Vertrag Nr. KA 87/ Do, den wir mit Dankbarkeit bestdtigt haben,
miissen wir Thnen folgendes mitteilen: Es stellte sich heraus, dass bei
der vorgegebenen Grofe des Kithlraums ein stdrkeres Kiihlaggregat
eingebaut werden muss, was eine Verteuerung von 8 % hervorruft.
Nun mochten wir uns erkundigen, ob Sie mit der Verteuerung des
Preises um 8 % einverstanden sind, und ob der Auftrag unter den
0.g. Bedingungen durchgefiihrt werden soll.

Bitte teilen Sie uns Thren Entscheid mit.

Mit freundlichem Gruf3

(Unterschrift)
Hans Draht

CTDVKTVD& BCTPCYHOI'O 3aI11poca CO CTOPOHLI ITpOoJaBIia.

1. Dank fur die Bestellung (6;1arogapHocTh 3a 3akas).
2. Beschreibung der Unstimmigkeit (omucanue HECOOTBETCTBUS, MPOTHU-
BOpEYHS).

3. Lieferant schlagt Losung vor (mocTaBmuk mpejiaraet pelieHwme).
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CTDVKTVDa BCTPCYHOI'0 3ampoca CO CTOPOHBLI IOKYIIATCIIA (I/I3M€H€HI/IC

3aka3a — Anderung / Berichtigung zum Vertrag):

1. Bezugnahme auf den Vertrag bzw. den Auftrag (cceuika Ha m0roBOp
WJIY 3aKa3).

2. Anderung bzw. Berichtigung des Auftrages (onmcanue M3MeHeHHUs MU
KOPPEKTUPOBKH).

3. Dankbarkeit fiir zusétzliche Bemiihungen (6marogapnocts 3a
JIOTIOJTHUTEITbHBIC YCITYTH ).

Kanine u BbIpaeHHs MHCEM - BCTPEYHBIX 3alPOCOB, H3MEHEHHIT M
JAOMOJTHEHUH K KOHTPAaKTaM:

Wir danken Thnen flir [hren Auftrag ... — Mbl 6aronapum Bac 3a 3akas...

Vielen / schonen / herzlichen / besten Dank fiir Thre Miihe / Bemiithungen.
— bonbioe / orpomHOe / cepaeunoe ciacu6o 3a Bamm ycumus / ctapanws.

Wir sind Thnen sehr zu Dank verpflichtet / verbunden... — Msl Bam ouenn
00s13aHbI / 6I1arogapHsL...

Wir bedanken uns fiir Ihr Schreiben ... — Mb1 6marogapum Bac 3a Bare
MTACEMO. ..

Fir eine baldige Antwort wéren wir Thnen sehr dankbar. — Mb1 ObuTH GBI
Bawm odenp Giaronmapssl 3a Barmn ObICTpBIid OTBET.

Ihren Brief vom ... haben wir gestern erhalten. — Bame nucemo 0T... MbI

IMMOJIYyUHnJIK BUCpaA.

Wir bestitigen hiermit den Erhalt ... — Hacrosmum Mbl moaTBepkaaeM
MOJIyYCHHUE ... .
Wir nehmen Bezug auf unser / unseren ... — Mbl ccbliaeMcsi Ha HallL....

Wir sind mit Threm Vorschlag einverstanden. — MsI cornacusl ¢ Bammmm
peIOKEHUEM.
Wir hitten gern ndhere Auskiinfte ... — Ham Gb1 X0Tenoch noixy4yuts 6oiee

MoAPOoOHYI0 HHPOPMAIIHIO. ...
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Wir wiren Thnen sehr dankbar, wenn Sie ... . — MbI 06111 661 BaM oueHb
OnarogapHsl, eciid Obl BHI ....

Ich mus Thnen leider mitteilen, dass wir... . — K coxxaneHuto, s 10KeH
Bam cooOmuTh, 9TO MHI ....

Wir mochten Thnen mitteilen, dass wir unsere Bestellung @&ndern. — Msr
XO0TUM Bam cooO1mmTh, 4TO MBI U3MEHSIEM HAIIl 3aKa3.

Teilen Sie uns bitte mit, ob Sie ... — CoobmuTe HaM, TOXKATyHCTa, ...

Wir bitten Sie, unsere Berichtigung zu berticksichtigen. — IIpocum y4ecThb
HaIy MOIpaBKy.

Bitte, teilen Sie uns Ihr Einverstindnis zur Terminverdnderung/
Mengenverdnderung mit. — [Iloxanylicra, cooOmuTe CBOEe corjlacue Ha
U3MEHEHHE CPOKOB / KOJIIMYeCTBa.

Wir hoffen, dass Sie Ihr Bestes tun werden, um diesen Auftrag zu unserer
vollen Zufriedenheit auszufiihren. — Mpbl Hanmeemcsi, uTo Bbl mocrapaerech

BBITIOJTHUTH 3TOT 3aKa3 K HallleMy MOJIHOMY YOBJIETBOPEHHUIO.

Lieferung (u3Bemienne o nocraBke). CTpyKTypa NUCbMa-W3BEUIEHUS O

IIOCTaBKe:

1. Liefertag (Bpems, 1eHb TOCTaBKH ).

2. Versandweg (cmmoco0 mocTaBKy).

3. Hinweis auf Rechnung und Zahlung (yka3anus Ha c4eT U o1uiary).

4. Besondere Angaben iiber Teillieferung oder Abweichungen von der
Bestellung (ocoOble ykasaHWs Ha YaCTUYHYIO MOCTAaBKY HWJIM OTKJIOHEHHUS OT
3aKasa).

Kanie u BbIpa:keHHs1 MHCEM - H3BeIIEHHIT 0 MOCTABKe:

Kn.1-2:

Heute haben wir Thre Bestellung vom ... {iber ... ausgefiihrt. — Cerogns mbi

BBINTOJTHUIM Bami 3aka3 oT ... Ha ...
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Als Expressgut haben wir lhnen heute geschickt: ... — Ceromus wmbl
oTmpaBwiid Bam 3kcrmipeccoM / cpodHo: ...

Mit unserem LKW senden wir Thnen am ... die von Thnen am ... bestellten
Waren. — Hameii rpy30Boil MalmvHOW Mbl nockutaeM Baw ... 3aka3anHble Bamu
... TOBapBbl.

Ihre Bestellungen vom ... kénnen wir vorzeitig ausfiithren, da ... — Bam
3aKa3 OT ... MBI MOKEM BBITIOJIHATH IOCPOYHO, T.K. ...

Kn. 3:

Wir fiigen diesem Schreiben unsere Rechnung iiber ... als Anlage bei. — K
MUCHMY TpeaiaraeM cUeT Ha ...

Ich bitte Sie, den Rechnungsbetrag auf mein Konto ... bei der ... Bank zu
tiberweisen. — [Iporry Bac mepeBecTu cymMy cueta Ha MOM CYeT ... B OaHKe ...

K n. 4:

Als Teillieferung habe ich heute ... geschickt. — Cerogns s ormpaBuin
YaCTUYHO ...

Den Rest werde ich Thnen in etwa 10 Tagen senden. — OctaTok
oTnpasito yepe3 10 nHein.

Wir legen diesem Schreiben unsere neueste Preisliste bei. — [Ipunaraem
MMUCbMY Halll CaMbIi MTOCJIIEAHUN IPEUCKYPAHT.

Die Restlieferung versprechen wir lhnen am ... / in ... Tagen. — Octatox
MOCTaBKHU MbI oOertaeM Bawm .../ gepes ... qHEH.

Liefertermine — cpoku nmocraBkm:

Die Ausriistung ist nach folgenden Lieferzeiten laut Anlage Nr. ... zu
liefern. — OGopynoBaHue TOCTaBiIsIeTCs] B CIEAYIOIIME CPOKH COTJacHO
npuioxeHuro Ne...

Die Ware soll zu den angegebenen Terminen geliefert werden. — ToBap

JOJIXKCH OBITH ITOCTaBJIEH B YKa3aHHbIC CPOKH.
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Vorfristige Lieferung innerhalb ... ist zuldssig / nur nach Zustimmung des
Kéufers gestattet. — JlocpouHasi moctaBka B Te€UEHHE ... IOMYCTUMA / TOJBKO C
coriacus MoKymartes

Die verkaufte Ware muss in gleichen monatlichen Partien geliefert
werden. — [IpomanHbIii ToBap MOJDKEH OBITH TOCTABIIEH PaBHBIMU MECSYHBIMU
MapTUSMH.

Die Vorauslieferungen / Vorablieferungen sind bis ... gestattet. —
JlocpodHbIe TTOCTaBKH pa3pelieHsbl [0 ... .

Die Waren sind unserem Lagerhaus / unserer Fabrik / unseren Kunden in
... anzuliefern. — ToBapbl TOMKHBI OBITH MMOCTaBIIEHBI HA HaII cKian / hadpuxy /
HAIIUM KITMEHTaM.

OO6pa3en nucbMa-u3BelIeHUs O MOCTABKe

Mobelhaus AG
Vertriebsabteilung
Stollenstrafle 12 - 16
D — 48539 Gladbeck
Tel.: 49 (0) 264/40001-77

Industrie und Handelskammer
zu Dortmund

Altendorfer Stral3e 105

D - 36486 Dortmund

Lieferung 40 Schreibtische am ...
Ihre Bestellung ... vom...

Sehr geehrte Damen und Herren,

Trotz groBer interner Schwierigkeiten in der Produktion kdnnen
wir Thnen verbindlich mitteilen, dass die von Ihnen am... bestellten
40 Mahagoni-Schreibtische noch vor den Feiertagen geliefert
werden konnen.

Mit freundlichen Griilen
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Versanddokumente (compoBoautenbHble AOKyMeHTHl). K compoBoau-

TEJTBHBIM IOKYMEHTaM OTHOCSITCSI:

- die Lieferanzeige (u3BelieHue o MOCTaBKe)

- der Lieferschein (HaknamHas) — CONPOBOAUTENBHBIM JOKYMEHT, KOTOPBIM
odopmisieTcs TMepeBo3Ka TPY30B U KOTOPBIA peryiupyeT OTHOIICHHUS
MEeXIy TepeBO3YMKOM, OTIpaBUTENIeM U T[ojJy4yaTeleM rpy3a W
nepeaeTcs MoIyvdaTesto BMECTe C IPy30M.

- die Frachtliste / der Frachtbrief (;xene3HomoposxHas HakyIaHas)

- der Luftfrachtbrief (aBuanaknamgnas)

- der Seefrachtbrief (Mmopckast HakaaHas)

- die Verpackungsliste / die Packliste (ynakoBo4HbIi JTUCT)

- die Proformarechnung (mpodopma - cdet) — npeaBapUTENbHBINA CUET, HAIIPaB-
JsieMBbId TIpOJaBLIOM ToKymareno. Kak mpaBuiio, OH HE COACPIKHT
TpeOOBaHMsI OIIAThI, @ HAMIPABJISETCS MOKYIATEI0 B CTPaHe - UMIIOpTepe
C LeJbl0 COOOIUTH €My 00 YCIOBHUSIX JOroBOpa, Hampumep, O
noapoOHOCTAX oTHpaBku rpy3a. [lpodopma - cuer MOXKeT MpeAcTaBIsITh
npeioXKeHne Wi THPOPMUPOBATH UMIIOPTEPA O pa3Mepe OTKPHIBAEMOTO
akkpeauTuBa. MHOTrma mpodopma - cueT MpeAbsSBISICTCS TaMOXXEHHBIM
city»06am WM ciy>k0aM, BBIIAIOLIUM JIMIIEH3WH Ha BBO3 TOBapa.

- das Konnossement (koHOCaMeHT) — TOKyMEHT, BbIJlaBaeMbIii TPaHCTIOPTHBIM
npeanpuaTieM (0OBIYHO CYIHO WJIM caMoJjieT) rpy3ooTmpaButento. OH
COJICPKUT YCIIOBUS JI0rOBOpa BO3IYIIHOW WM MOPCKOW TEpeBO3KU U
MPeOCTaBIIsIeT €ro Jep)KaTeio MpaBO paclopsKaThCs Tpy3oM. B sToMm
JIOKyMEHTe YKa3bIBalOTCSI HAWMEHOBaHHS TPAHCIIOPTHOIO CpEJCTBa,
MepeBO3UrKa, OTIPaBUTENs, MOJy4yaTells, MeCTO MprueMa WK TOTPy3KH,
Ha3Ha4YeHWe W HAauMEHOBaHME Irpy3a, GpaxT U APYTHe MPUUUTAIOIINECcs
MEepPeBO3YMKY IJIATeKH, BPEMsi M MECTO BbIJaud KOHOCAMEHTa, YHCIIO

sk3eMIuIsipoB. KoHOocaMeHT moATBepxAaeT MO0 MOrpy3Ky ToBapa Ha



51

OopT ompeneneHHOro cyaHa (OOpTOBOM KOHOCAaMEHT), JHUOO TOJBKO
NpUHATHE TOBapa JJIs JajlbHEeWIIel NOrpy3KH (KOHOCAMEHT Ha MOJlyYeHHue
WIM TpuHATHEe Tpy3a). KoHocamMeHT Ha3bpIBalOT YHUCTBIM (reines
Konnossement), eciu OH He COIEPXKUT TNOMETOK O HAJIWYUU Yy
nepeBo3UrKa MPEeTeH3U K KOJHWYeCTBY M KadecTBY MPUHSITOTO K
nepeBo3ke rpy3a. Eciii B KOHOCaMeHTE €CTh OTrOBOpKa O COCTOSIHUU
MepeBO3UMOI0 TIpy3a, TO €ro Ha3blBalOT HEYUCThIM (unreines
Konnossement). KonocameHnT — 1neHHas Oymara, mepegada KOTOpOid
OCYLIECTBJISIETCS M0 MpaBWiIaM Mepeadyn [eHHbIX OyMar U paBHOCHIJIbHA
nepemade rpysza. OpaepHbiii koHocameHT (indossiertes Konnossement)
MOKET TepeaaBaThCsl uepe3 UHoccaMeHTa (T. €. ¢ TIOMETKOHN O mepenaye
riaTe)xa Ha OpJIepHBIX TOKyMeHTax). Ha opiepHbIX KOHOCaMeHTax 4acTo
yKa3bIBaeTCs Tak Ha3biBaeMbiid Notify-Adresse, K KOTOpoMy 1O TPUOBITHN
CylHa B TraBaHb Ha3HAYeHUS MOXXeT OOpaTUThCA IMpeACTaBUTENb
CYZIOXOIHOW KOMITaHUU.

- das Ursprungszeugnis (CBHAETENbCTBO, CepTU(PHUKAT O MPOUCXOKACHUU
TOBapa) — JIOKYMEHT, YJOCTOBEPSIOIINM, U3 KaKoil CTpaHbl MPOUCXOJUT
UMIIOPTUpYeMbIil ToBap. B ['epmanHuu Takue NOKYMEHTBHI Ha MPOMBIIII-
JIEHHbIE TOBAaphbl BBIJAIOTCS TOPrOBO-NPOMBIIUICHHBIMU Nanatamu. Bo
BCceX rocyaapcrBax-wieHax EBponeiickoro cooOlecTBa HMCHOJB3YyeTCs

enuHasi popma cepTudukaTa o MPOUCXOKACHUH TOBapa.

Der Lieferungsverzug (3amepxku TmnocTaBku). B cimydae 3agepxku
MOCTaBKU (WJIM HECBOEBPEMEHHOM OIIaThl cyeTa) MUIIYTCs HarmoMuHaHus (die
Mahnung = das Mahnschreiben) ¢ ykazaHueM IOMOJHHUTEIHHOTO Cpoka (mit
Nachfrist) mim 6e3 Hero (ohne Nachfrist).

CTDVKTVDa HaIllTOMHWHAaHUA :
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1. Hinweis auf die Bestellung mit Angabe des Liefertermins (yka3anue Ha
3aKa3 CO CPOKOM MOCTABKH).

2. Begriindung der Dringlichkeit der Lieferung (o6ocHOoBaHWEe CPOUYHOCTH
MOCTaBKH).

3. Bitte um Lieferung, Nachfrist setzen (mpocsba o mocTaBke,
JOTIOJTHUTENBHBINA CPOK).

4. Hinweis auf Konsequenzen, wenn die Nachfrist nicht eingehalten wird

(Yka3aHust Ha MOCJEACTBUS, €Clid He OyIeT BblAepKaH JOMOTHUTENbHBINA CPOK).

O6pa3zen nucbMa — HAMOMUHAHUS

Nochmalige Bitte um Lieferung der Entsafter
Sehr geehrte Damen und Herren,

noch immer warten wir auf die Lieferung der am 05.05. bestellten
100 Entsafter ,,Regina®“ Nr. 3754 zu 1500, - DM je St. Wir bitten
Sie deshalb heute nochmals, die Haushaltsgerdte unverziiglich
abzuschicken. Sollte die Ware bis zum 10.06 nicht eingetroffen
sein, verzichten wir auf Ihre Lieferung und werden uns bei einem
Konkurrenzunternehmen eindecken.

Mit freundlichen Griilen
Friese & Holdebaum

Kanine u BrIpazkeHusi NUCeM-HATIOMHUHAHHMIA:

Kn.1:

Am ... hatten wir ... bestellt und um Lieferung bis zum ... gebeten. — MsI
3aKa3ajiH......d MPOCUIIH O TIOCTaBKe JO ....

Unsere Bestellung vom ... haben Sie bestitigt und Lieferung bis zum ...
fest versprochen. — Bel moaTBepauimm Hamn 3aka3 OT ... ¥ TBEPAO MOOOEIATH

IIOCTaBUTH €10 10 ... .
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Wir sind noch immer ohne Thre Nachricht {iber unseren Auftrag auf ... —
MBI 10 cuX Mop He MOJTYYHIN U3BECTHI O HaIlleM 3aKase Ha ....

Weder Waren noch Rechnung sind eingegangen. — He moctynuiu Hu
TOBap, HA CUET.

Kn. 2:

Uns liegt sehr viel daran, dass der Termin eingehalten wird, weil wir
unserem Kunden die Lieferung fest zugesagt haben. — Ham o4eHs BaxH0, 4TOOBI
CpPOKH OBLTH COOJIIOJIEHBI, TAaK KaK MBI TBEpIO MOOOemand HameMy KIHeHTY
MTOCTAaBKY.

Die Ware brauchen wir dringend fiir... — ToBap Ham cpoYHO HyXeH IJIA ...

Die Folgen dieser Verzégerung sind ernst fir uns. — [locnencTBus sToit
3aJIepKKHU ISl HAC CePhe3HBbl.

Wir haben grof3e Verluste erlitten. — Mb1 monecnu Oonpive yOBITKH.

Kn. 3:

Wir setzen lhnen eine Nachfrist bis zum ... — Msl gaem Bam gomonnu-
TEJBHBIN CPOK JIO ...

Bitte liefern Sie umgehend. — Iloxamyiicta, CpOYHO BBITIOTHUTE
MTOCTaBKY.

Wir gehen davon aus, dass Sie unverziiglich liefern werden, um die
Folgen eines Lieferungsverzuges zu vermeiden. — MbI UCXOAWM W3 TOTO, YTO
BBl cpodHO OcyIecTBUTE TIOCTaBKY, YTOOBI N30€KaTh OCIEACTBHMA 3aIePIKKH.

Ich erwarte deshalb, dass Sie die Ware bis zum ... abschicken. — [TosTomy
s 0%kHUAaro, uto Bl oTpaBuTe TOBAp 10 ... .

Sorgen Sie bitte dafiir, dass die Ware sofort geliefert wird. —
[IpokoHTpodHMpyiiTe, moKadyicTa, 4TOOBI TOBAp OBLI TOTYAC OTIPABIEH,

K n. 4:

Sollten wir bis zum ... nicht im Besitz der Ware sein ... — Ecnu mMbl He

IIOJIyYMM TOBap [0 ...,
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...behalten wir uns Schadenersatzforderungen vor — MbI ocTaBisieM 3a

co6oii mpaBo Ha TpeOoBaHUE BO3MEIEeHUSI YOBITKOB.
. werden wir uns anderweitig eindecken. — ... MBI cenaemM 3aKkynku B

JPYTOM MecTe

... verzichten wir an die Lieferung. — ... MBI OTKa)keMcsl OT TOCTABKH.

Wir werden Schadenersatzanspriiche geltend machen. — Ms1 myctum B
X0JI TpeboBaHNe Ha BO3MEIICHNE YOBITKOB.

Sonst werden wir gezwungen sein, gegen Sie gerichtlich vorzugehen. —
HNuaue Mbl OyieM BBIHY X AEHBI 00paTUTHCS B CY/.

Wir missen Sie fiir den Verlust verantwortlich machen. — Mu

BBIHYXXICHLBI IICPECIIOKUTH Ha Bac oTBeTCTBEeHHOCTH 3a Y6BITKI/I.

Jlekuusst 7. Finanzbriefe. Rechnungen und Zahlungen
(PunaHcoBas nepenucka. Cuera v IJIaTexKu)

Ilnan nekuuu:

1. Die Rechnung.

2. Die Zahlungsbedingungen.
3. Vokabular zum Thema.

4. Geld und Kreditkarten.

Rechnung. CyeT BbIchITaeTCS OOBIYHO Ha OJIAHKE U COJCPIKUT pa3Ieibl:
- die Menge der Ware (konm4aecTBO ToBapa);
- die Warenart (Bug ToBapa);
- der Brutto- und Nettopreis (11eHa OpyTTO U HETTO);
- die Mehrwertsteuer (Hasor Ha 100aBIEHHYIO CTOUMOCTb);
- die Zahlungsbedingungen (ycioBus o11aThl);
- die Beanstandungen (peknamanun);

- die Verpackung (ymakoBka);
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- die Anschrift (aapec);
- der Eigentumsvorbehalt (oroBopka o mpaBe coOOCTBEHHOCTH);
- der Erfuillungsort (Mecto ncnonHenus ),

- der Gerichtsstand (mecto apbutpaxa).

Die Zahlungsbedingungen (ycioBus omnjaTel). YCIOBHS OIUIaThl
SBIISIFOTCS HEOThEMJIEMOM YacTblO BCEX JIOIOBOPOB, a Takke NpOJaXu U
MIOCTaBKH.

Busl miarexxen v miateXHblii 000pOT:

- die Zahlung / die Kasse gegen Dokumente (muarexx mo nokymeHTam). [lpu
3TOl (hopMe pacueToB SKCHOPTEp MepenaeT cCBoeMy OaHKYy TOKYMEHTHI C
yKa3aHWEeM BpPYYHTh WX 4depe3 (puivaibl OaHKa WA KOPPECTIOHICHTCKUH
CYeT B CTpaHe-UMIIOpTepe MOCIIe ero OIIaThl cueTa.

- die Dokumente gegen Akzept (ZoKyMeHTBI MPOTHUB akuenTa). Metop riarexa
BO BHEIIHEH TOPromje, KOTJa JKCIOpTEp TMepelaeT cBoeMy OaHKy
JIOKYMEHTBI U BBICTaBJICHHBIM UMIIOPTEPY BEKCENIb C YKa3aHWEeM BPYUIHUTh
UMIIOPTEPY JOKYMEHTBHI TOJBKO MMOCI]Ee aKIEeNTHPOBAHMUS BEKCels depes
¢dunmranel 6aHKa WM KOPPECTIOHISHTCKUH OaHK B CTpaHe UMITOpTepa.

- die Zahlung vor Lieferung (muiatex g0 MOCTaBKH)

- die Vorauszahlung (aBaHcoBas BbIIiaTa)

- die Nachnahme; die Zahlung gegen / per Nachnahme (HanoXeHHBIN IJIaTEXK).
[Tpu moctaBke TOBapOB HAJIOKEHHBIM IJIATE)KOM CyMMa CUeTa U3bIMaeTCsI
MOYTOW, TEepPEeBO3YMKOM TPY30B WJIM TPAHCHOPTHBIM  areHTOM.
[Toxymarens mosydyaeT TOBap TOJIBKO IMPH YCJIOBHM OIUIATHl yKa3aHHOM
rpy300TIpaBuTeneM cyMMbl. JlokymeHTapHas (opma cleiaKd HaJoXeH-
HBIM IJIATEKOM — Kacca MPOTHB TOKyMEHTOB.

- die Postiiberweisung (TiepeBo 1o mouTe)
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- der Zahlungsauftrag, die Zahlungsanweisung (miarexxHoe MOpydeHHE.
[TopydeHue maresbldKa cBoeMy OaHKy ¢ TpeOOBaHMEM IEpeBECTH Ha
cYeT JPYyToro JINIA ONPeAeTICHHYIO CyMMY.

- der Inkassoauftrag (nHKaccoBoe mopyuenmue)

- die Zahlung per Inkasso; auf dem Inkassoweg (rarex mo uHKacco)

- die Zahlung mit / durch ein Akkreditiv (mmarexx 1o akKKpeIUTHBY).
AKKpeauTUB — JOKYMEHTaJbHO O(QOpMIIEHHOE O00s3aTelbcTBO OaHKa
NPEIOCTaBUTh B PACMOpPsHKEHUE TPEThell CTPaHBI ONMPEAeNICHHYIO CyMMY
3a CYeT KIWeHTa JaHHOro OaHKa (YacTo C MPHUBJICUECHUEM CPEICTB
JIpyroro 6aHka) Mpy BBINOJIHEHUH ONpe/IeJIeHHBIX YCIOBUI (CBOEBpEeMEH-
HO€ TPEeAOCTaBICHUE NTOKYMEHTOB, MPEIyCMOTPEHHBIX B aKKPEIUTHBE).
Ecnu mponaser 1 mokymnaTens IPUILUIA K COTJIAIIEHUIO 00 oruiate depes
aKKpeIUTHB, MOKyMaTeIb MOopyyaeT CBOeMy O0aHKY OTKPBITh aKKPEIUTUB B
MoJIb3Y TpoAaBIia (Mmosrydatessi). baHk Mmokymnarens gaeT yKa3aHue CBOeMY
bunnany unu Apyromy OaHKy B CTpaHe MpOJaBlia BHIMIATUTH MPOAABILY
CYMMY aKKpeIWTHBa TOCJIe TPeJOCTaBICHUS] Ha3BaHHBIX B aKKPEIAWTHBE
nokyMeHTOB. CyIIecTBYIOT TMOATBEPKACHHbIE M HEMOATBEP)KICHHBIE
akkpeauTuBbl. Ecnmn O0aHK B cTpaHe mModyd4aTels MOATBEpPXkKAaeT
aKKpeUTHB, TO OH HECeT TaKyl0 JKe OTBETCTBEHHOCTh Iepe]
nojyyaTesneM, Kak M OTKPBIBIIMKA aKKpeAWTHUB OaHK, IJIsI €ro BBIKYTIA.
Ecnu OTKpBIT HEMOATBep)KICHHBINH aKKpeAWTHUB, OaHK B CBOEW cTpaHe
BBICBITACT TOJYyYaTENI0 TOJIBKO W3BEIeHHUEe 00 OTKPBITUU aKKpPEIWTHBA.
[Tpu 3TOM GaHK HE HECeT OTBETCTBEHHOCTH IMepe]l MoTydaTesieM.

- das Garantieschreiben der Bank (rapantuiinoe nuceMo 6aHka)

- die Zahlung mit Euroscheck (omnarta eBpouekom). Uek — Buj 1ieHHON Oymarw,
JIEHEXXHBIN JOKYMEHT, COJEp)Kallhi MpUKa3 BiaJelibla CYeTa CBOEMY
0aHKy (4YeKoJaTelo) BBIILJIATUTH OIpeAeTICHHOMY JIHMIy YKa3aHHYIO B

yeke cymmy. Pacuetnsiii wek (Verrechnungsscheck) He cmyxut mensm
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¢buHaHCUpOBaHUs, a sBIAeTCS (GOpMON OE3HATUYHOrO pacuera MEeXKIy
IOpUANYECKUMH JuIaMu. EBpodek — craHmapTHas MeXIyHapomHas
dopma yexka M UYEKOBOW TapaHTUHHON KapTOYKU, HCIOJIb3yemas Ooiee
geMm B 40 cTpaHax /g Oe3HaJMYHBIX TUIATEXEH U MOTyYeHHs] HATUIHbBIX
JIeHeT B JIF0OOM eBpoIneiickoM OaHKe.

- die Zahlung mit Kreditkarte (orara kpeAUTHON KapTOYKOH)

- die Zahlung (in) bar (ormaTa HaTMYHBIMH)

- die Zahlung in Monatsraten; Monatsbetrdgen (oriata MecIYHbBIMU B3HOCAMU )

- die Zahlung per Wechsel (omata Bekcenem). Bekcenb — muceMeHHOe A0JTO-
BOoe 00s3aTeNIbCTBO YCTAaHOBJIEHHOW 3aKOHOM (OpMBI, BBIJABAEMOE
3aeMIIMKOM  KpeIuTopy, MpelocTaBisiollee MOocleqHeMy  IpPaBo
TpeGoBaTh C 3aeMILUKA yIIAThl K OMPEeIEHHOMY CPOKY CYMMBI JCHET,
YKa3aHHOW B Bekcesle. Bo BHeEImIHEH TOProBileé OJHMM W3 OCHOBHBIX
pacyeTHBIX JOKYMeHTOB siBisieTcs: TpaTTa (Tratte) — mepeBoHO BeKcelb,
NPeACTaBIAIONINI coO00l Oe3yClIOBHBIA MNHCHbMEHHBIM MpHUKa3 OAHOTO
auna — tpaccanTa (Trassant — Bekcenenep)xareib MepeBOAHOTO BeKCes)
npyromy nuiy — Tpaccary (Trassat — muaTenblIuK MO TEPEBOAHOMY
BEKCEN0) YIMIATUTh IO TMpPeIbsSBISHUH 3TOTO JOKyMEHTa WA B
Ha3HAUEHHBIA CPOK OIpeAeNIeHHYI0 CYMMY JEHer MNpeIbsSBUTENI0 WU
yKa3aHHOMY B JOKYMEHTeE JHUIy. B 3aBUCHUMOCTH OT (OpPMBI UCTIOTHEHHUSI
00s13aTeIbCTB pa3ziMyaloT MpeabsiBUTENbCKU Bekcenb (Sichtwechsel),
KOTOPBIN MOJIEKUT OIIaTe HEMEAJIEHHO 10 TPeOOBAHUIO MPeabIBUTENS;
CPOYHBI BeKCelb, MOAJeXAIUKA ormiaTe B (UKCUPOBAHHBIN CpOK;
MIPOCTOM BEKCellb, y0CTOBEPSIOUINN Oe3yClIOBHOE JeHEeKHOe 00s13aTelb-
CTBO BeKcelefaTeNs yIUIAaTUTh A0 HACTYIUIGHHSI CpOKa OIpeleseHHYIO
CyMMy JeHer Bekcenenepkatemto. [lpuHsTHe Tpaccarom 1o TpaTTe
00s13aTeIbCTBA OIUIATUTh BEKCeNlb MPU HACTYIJICHUH yKa3aHHOTO B HEM

CPOKa Ha3bIBArOT aKLCIITOM.
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- die Zahlung gegen Rechnung im voraus (oriara 1o c4eTy aBaHCOM)

die Zahlung tiber ein Konto / Giro Konto (orumara Ha cdet / XKHUpOCYET).
XupocueT — TUN GAHKOBCKOTO CyeTa, MO3BOJISIONINI BBIMKCHIBATh Y€K U

MoJy4yaTh HAJIMYHbBIE B JIFOOOM MOMEHT.

die Zahlung netto Kasse (omiara 6e3 CKHIOK ITOCIe OCMOTpa TOBapa)

netto Kasse bei Ankunft / Ubernahme (omnata 6e3 ckuiok Hocie npuema

TOBapa)

netto Kasse nach FErhalt der Ware (omara 6e3 ckuaok ToTyac Iocie

MOJIy4eHHs TOBapa)

Kinine u BpIpaskeHus MO0 YCJOBHSIM OIJIATHI:

Zahlungen in Hohe von ... % des Wertes der gelieferten Ware erfolgen in
... (Valuta) innerhalb 30 Tagen vom Tage, wenn der Ké&ufer alle Unlerlagen
bekommt. — Omnata B pa3mepe ... % CTOMMOCTH IIOCTaBICHHOTO TOBapa
MIPOU3BOAMTCS B ... (BamroTa) B Teuenne 30 IHel 1Mo MOoJydYeHU: JOKYMEHTOB.

Die Bezahlung der Lieferung erfolgt in ... auf dem Inkassowege wie folgt
... — Omurata mocTaBKY MPOU3BOIUTCS B ... IO HHKACCO.

Die Inkassospesen gehen zu Lasten des Verk&ufers. — Pacxompr mo
WHKacco IpojiaBel] 6epeT Ha cebsl.

Innerhalb von ... Tagen nach Unterzeichnung des Vertrages iibergibt der
Kaufer dem Verkdufer ein Garantieschreiben der Bank, in welchem diese Bank
die Einhaltung der Zahlungsbedingungen durch den Ké&ufer garantiert. — B
TEYEeHHE ... THEeH TMociie MOAMNCaHUs T0T0BOpa MOKynaTelb nepeaaeT MpoaaBIly
rapaHTUHOE THUChMO OaHKa, B KOTOPOM OaHK TapaHTHUPyeT COOJItoIeHne
YCIIOBUH OIJIATHI ITOKYIIaTEIIEM.

Der Inkassoauftrag des Verkdufers soll einen Vorbehalt enthalten,
beziiglich des Rechtes des Kéufers, bei der Zahlung per Inkasso Summen

zuriickzuzahlen, die durch den Vertrag vorgesehen sind, und zwar
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Konventionalstrafe § ... und Versicherung § ... — MnakaccoBoe mnopydeHue
npojaBla JODKHO COJAep)KaTb OrOBOPKY KacaTeNbHO IIpaBa MOKyMaTess
BO3BPaTUTh CYMMBI IPH OIIaTe TI0 MHKACCO, NPeyCMOTPEHHBIE JIOTOBOPOM, a
MMEHHO HEYCTOUKY § ... U CTPaXoOBKY § ...

Die Zahlung erfolgt in ... durch ein unwiderrufliches Akkreditiv. —
Ormutara mpou3BOIUTCS K ... 0€30T3EIBHOMY aKKPEIUTHBY.

Das Akkreditiv ist vom Kéufer bei der Bank .../ tiber eine der Banken ..,
die als Korrespondentenbank der ... Bank gilt, zu er6ffnen. — Ilokymarens
OTKpBIBaET aKKpeIUTUB B OaHKe.../ depe3 OJuH u3 0aHKOB, KOTOPBIH CUHUTACTCS
KOPPECMOHAEHTCKUM OaHKOM OaHKa...

Das Akkreditiv wird fiir 90% des Wertes der zu liefernden Ware eroffnet.
— AKKpenuTUB OTKpbIBaeTcs Ha 90% cTOMMOCTH MOCTaBIIIEMOro TOBApa.

Der Kéufer verpflichtet sich nach Erhalt der Lieferanzeige ein Akkreditiv
im Betrage von ... zugunsten des Verkidufers zu eroffnen. — Ilokynarens
00s13yeTcsi o TOJIyYeHUH W3BEIEHUs O MOCTAaBKe OTKPBITH B TOJIB3Y MPOIaBIIa
AKKpEJUTHB HA CYMMY ... .

Die Giltigkeitsdauer des Akkreditivs betrdgt ... Tage. — Cpok nericTBus
aKKpeINTHBA COCTABJISET ... JTHEH.

Die Zahlung aus dem Akkreditiv erfolgt gegen Vorlage folgender
Dokumente. — Ormuiata no akKpeIWTHUBY TPOWU3BOAUTCS IO TPEIbIBICHUU
CJIeTYIOIINX JTOKYMEHTOB.

90% vom Wert der verladenen Ware bezahlt der Kaiufer als
Postiiberweisung binnen 15 Tagen ab Datum der Vorlage bei der ... Bank
folgender Dokumente. — 90% cToMMOCTH OTIPYKEHHOTO IOKYIIaTeJb
OTUTaYMBaeT TIOYTOBBIM ITEPEBOIOM B TedeHue 15 aHel co IHS MpeabsSBICHUS B
OaHKe ... CJeAYIOUUX TOKYMEHTOB ...

Die Zahlung erfolgt am 25. des der Lieferung folgenden Monats. —

Ornata Npou3BOAUTCS 25-T0 CIAEAYIOLIEro 3a MOCTaBKOM MecsLa.
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Rechnungen sind fillig bei Eingang und zahlbar binnen 8 Tagen. — Cuera
JOJDKHBI OBITH OTIAYeHBI 110 TIOCTYTUICHUH B T€UCHHE § THEH.

Im Falle des Verzugs ist der Hersteller berechtigt Zinsen in Hohe von ...%
zu berechnen. — B ciydae mpocpodYKkM W3rOTOBUTENTh MMEET MPaBO HACUUTATh

MPOLICHTHI B pa3mepe ...

O6pa3en nucbMa 00 OTKPBITHH AKKPeIHUTHBA

Bankaktiengesellschaft
Postfach 231

Bern

Osterreich

Bank N.

Moskau

Sehr geehrte Herren,

wir erdffnen auftrags und fiir Rechnung Firma Adler GmbH a-2645
Wiesenburg, zugunsten Firma Agro Ag, Moskau unwiderrufliches
Dokumentenakkreditiv Nr. 5306 F iiber Eu 117.050, - giiltig bis 26.01.04
zur Dokumentenvorlage und Zahlung ausniitzbar gegen:

1) Faktura 5 - fach

2) Ubergabe — Ubernahmeprotokol unterzeichnet von den bevollmichtig-
ten Vertretern der beiden Partner oder Luftfrachtbrief der Transaero,
Moskau, adressiert an Firma Adler GmbH, A-2645 Wiesenburg
ausweisend Flugdatum / Flugnummer mit Vermerk: «Fracht bezahlt»
liber:

technische Dokumentation gemdl3 Vertrag Nr. 173 / 06 alle nicht Oster-
reichischen Bankspesen — zulasten des Begilinstigten. Bitte avisieren sie
den Begiinstigten unter Hinzufligung Threr Bestdtigung. Nach Erhalt Ihres
Faxes iiber die Aufnahme akkreditivkonformer Dokumente werden wir
Ihnen den Gegenwert Ihren Weisungen entsprechend anschaffen. Da
dieses Fax alle Einzelheiten enthilt, folgt keine schriftliche Bestdtigung.
Bitte informieren sie uns.

Mit freundlichen Griilen
1.A. Generaldirektor
(Unterschrift)
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Geld und Kreditkarten. ITepBoro urons 2002 roga Hemelkas Mapka
(Deutsche Mark), omHa w3 caMbIX TBEpIBIX BaIIOT MHUpa, Oblla 3aMeHEeHa Ha
eBpo (Euro). Ilomrumo HanuuHbIX AeHer B lI'epMaHUM MOIMYJSPHBl KPEOUTHbIE
kaptouku (die Kreditkarten). CymecTByeT HECKOIBKO CHUCTEM KpPEIUTHBIX
kaprouek: Visa, Eurocard, MasterCard n npyrue. OHu y700HBI B 0OpaIlieHuH,
TaK KakK MO3BOJISIFOT HE HOCUTh C COOOM HaNMYHBIX JIeHer KaK BHYTPU CTpaHBbl,
Tak " 3a pyoexom. Tak, HampuMmep, KpeAUTHbIe KapTouku Eurocard Sparkasse
npuHuMaroTes B 180 Thicsiuax MarasmHOB, TOCTHHMLL, pecTopaHoB OPI™ u Gonee
4yeM B 9 MUJIJIMOHAX aHAJIOTMYHBIX Touek B 170 cTpaHax mupa.

Der Geldautomat (6ankomat). B OonbIIMHCTBE €BpOINENHCKUX CTpaH Ha
yJIMLAax, B Mara3uHax u T. JI. yCTaHOBJIEHbl aBTOMAThl, TO3BOJISIOLINE OJYyUYUTh
JeHbI'n ¢ OAaHKOBCKOTO cueTa B T€ AHM M 4achl, Korma OaHKU 3aKkpbIThl. J[7s
3TOrO0 HYKHO HMeTh Mpu cebe KapTOuKy W 3HATh CBOM JWYHBIA Kox (die

Geheimzahl).

Jlekuuss 8. Die Reklamation, die Mingelriige, die Bean-
standung (Pexknamanmsi)

Ilnan nekuuu:

1. Die Reklamation.

2. Die Antwort auf die Miingelriige.
3. Der Widerruf der Bestellung.

4. Das Schiedsgericht.

ITpu mpoBepke TOBapa MOTYT BBISBISTHCS Pa3TuYHbIC HEJOCTATKU:
- Nichtiibereinstimmung mit dem Muster (HecooTBeTCTBHE 00pa3ily);
- minderwertige Qualitét (HU3K0Oe Ka4ecTBO);

- nachléssige Verpackung (HeOpexxHas yrakoBka);
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- nicht vertragsméaBige Quantitit (HeCOOTBETCTBYIOIIIEE KOJIMYECTRO);
- Gewichtsmanko (HegocTaTOK B Bece)
Bce sTo maer moBonm K oTmpaBKe pekiaManvd. Ecnu oHa oTpaBiieHa

CBOEBPEMEHHO, TO KIIUEHT UMEET MIPaABO:

- den Kaufvertrag riickgéingig machen (annynupoBats 10roBop);

- die Preisherabsetzung, die Preisminderung verlangen (TpeGoBaTh CHUXEHUS
1IeHBI);

- die Nachbesserung oder die Reparatur verlangen (TpeboBaTh H0pabOTKU WM
PEMOHTA);

- den Umtausch verlangen (Tpe6oBaTh 0OMeHa ToBapa);

- den Schadenersatz verlangen (TpeGoBath Bo3MeleHUs] YOBITKOB).

Die Miingelriige. CTpykTypa nucbMa-peKiamMalliu:

1. Die Bestitigung des Einganges und der Priifung der Ware
(monTBepXkAeHUe MOMYyYEHUs U POBEPKU TOBapa).

2. Genaue Angabe der Mingel (TouHOe yka3zaHHe Ha HEJOCTATKH).

3. Um Stellungnahme bitten oder ein Recht geltend machen (mpocnba

IMPHUHATDb MEPLI U MTPEJIOKUTh pECIICHUEC NI BOCIIOJIB30BaTHCSA OAHHUM U3 HpaB).

O6pasen nucbMa-pexjaaManuu

Mobelhaus AG
Vertriebsabteilung
Otto Winter
Stollenstral3e 12-16
D — 48539 Gladbeck

Reklamation: Kiichenaufbau
Auftragsbestitigung Nr. 345

Sehr geehrter Herr Winter,
wie zum Teil mit Thnen heute bereits telefonisch besprochen, traten beim
Aufbau der von Thnen gestern gelieferten Kiiche folgende Méngel auf:
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1. Die Eckarbeitsplatte muss neu installiert werden, weil der Ausschnitt fiir
die Kochmulde nicht genau bemessen wurde.

2. Der Oberschrank / das Eckregal links muss ausgetauscht werden, weil
das Furnier gesprungen ist.

3. Die Abschlussleisten oberhalb der Arbeitsplatte sind noch anzubringen.
Die mitgelieferten Halterungen passen nicht zu den Leisten.

4. Die Blende der Sockelschublade ist in einer Holzmaserung ausgefiihrt —
im Gegensatz zur sonstigen Kiiche; sie muss gegen eine weil3e ausgetauscht
werden.

Bitte sorgen Sie dafiir, dass die Korrekturen schnell ausgefiihrt werden —
nach Moglichkeit in einem Arbeitsgang.

Die entsprechenden Positionen habe ich zundchst aus der filligen Rechnung
herausgenommen. Wie besprochen, wird die Rechnung auflerdem um den
Betrag flir die Deckenabschlussleisten gekiirzt, weil diese Leisten aufgrund
mangelnder Raumhohe nicht verwendet werden konnten.

Ich danke Thnen fiir die gute Beratung und den ansonsten guten Aufbau
unserer neuen Kiiche.

Freundliche Griif3e
Friedrich Sommer

Zur Bestdtigung der Richtigkeit der angegebenen Méngel:
Unterschrift

Kanine u BoIpaskeHusi B peKJaManusx:

Kn1:

Wir danken fiir die piinktliche Lieferung der Ware, mussten aber
feststellen, dass... — Mbl Omaromapum Bac 3a myHKTyanbHYIO TOCTaBKY, HO
JOJKHBI OBUTH KOHCTATHPOBATh, UTO ...

Bei Uberpriifung lhrer Warensendung fiel mir auf, dass .. — Ilpu
IpoBepKe ToBapa MHe OpPOCHIIOCH B TJiaza, uTo...

Die heute eingetroffene Ware kann ich in diesem Zustand nicht
verwenden, denn ... — [TocTynuBIIuii cerogHs ToBap s HE MOTY KCIIOJIB30BaTh B
3TOM COCTOSIHWY / BUJIe, TaK KaK ...

Wir bestitigen dankend den Erhalt der bestellten Ware, aber ... — Mbl

MOATBEPKAAEM C 6J1aroz[apHocmo IMMOJIYHYEHHUEC 3aKa3aHHOT'O TOBapa, HO ...
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Bei der Wareneingangskontrolle sind folgende Mingel festgestellt ... —
[Ipu xoHTpose / TpOBEepKE TOCTYNMUBIIErO TOBapa OBUIM yCTAaHOBJICHBI

CJIcAyromue HEAOCTAaTKH ...

Kn. 2:

Die Ware hat uns nicht befriedigt ... — ToBap Hac He yIOBIETBOPHII ...

In den einzelnen Packungen fehlen ... — B HekoTopsIx ymakoBkax
OTCYTCTBYIOT ...

Die Ware ist in beschddigtem Zustand eingetroffen (naf3, zerkratzt, kaputt,
fehlerhaft, schmutzig). — ToBap mnocTynua B TOBPEKISHHOM COCTOSHUM
(BnaXkHBI{, OLIAPANIaHHbBIN, UICTIOPYEHHBI, OpaKOBaHHBIN, IPSI3HBIN).

Einige Teile waren nachlissig verpackt. — Hekortopsle neranu ObLin
HEOPEKHO YITaKOBAHBI.

Wir miissen uns leider iiber die Qualitét beklagen. — K coxanenuto, Mbl
BBIHYKICHBI IT0KAJIOBATHCS HA KA4eCTBO.

Die Qualitét ist leider im Verhiltnis zum Preis minderwertig. — KadectBo
10 OTHOIICHHUIO K IIeHe, K COKaJICHUIO, HI3KOE.

In GroBe und Form entsprechen die Waren nicht dem Muster. — Ilo
pa3Mepy U popme TOBaphl HE COOTBETCTBYIOT 00pasily.

Die Waren weichen von unserer Bestellung ab. — ToBapel He
COOTBETCTBYIOT 3aKa3y.

An der Sendung fehlen 2 Kartons. / Ein Teil der Ware fehlt. — B
MOCTaBKe OTCYTCTBYIOT 2 KOpoOKH. / HacTh TOBapa OTCYTCTBYET.

Ein Teil der Ware ist durch ... beschidigt / hat einen groBen Schaden
erlitten. — YacTh TOBapa MOBpekICHA ...

Der Schaden ist infolge mangelhafter Verpackung entstanden. —
[ToBpexaeHre BOSHUKIIO BCIIEICTBUE TNIOXOH YITaKOBKH.

Sie haben ein falsches Modell geliefert. — Bel moctaBuiu He Ty MOJeNb.

Die Bestellung ist unvollstéindig. — 3aka3 He BBIOJIHEH MOJHOCTHIO.
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Kmn 3:

Die Ware kann in diesem Zustand nicht verwendet und muss daher ersetzt
werden. — ToBap HeNb3s HCMOJIL30BaTh B 3TOM COCTOSHUUM M €ro CleIyeT
3aMEHHUTb.

Ich muss leider um Ersatz des Schadens bitten. — K coxanenwnro, s
JIOJDKEH TIPOCUTH O BO3MEIIEHUH yIepoa.

Die Ware lie3e sich bei einem Preisnachlass von ... EU noch verkaufen. —
ToBap MOXHO OBLITO OBI TPOJIATH CO CKUIKOM B ... €BPO.

Wir hoffen, dass Sie mit einer Preisermifligung einverstanden sein
werden. — MbI Hazieemcsi, 9To Bl OyeTe cormacHbl CO CKUIKOM.

Wir miissen Sie ersuchen, die Ware zuriickzunehmen. — MbI OJDKHBI
pocuTh Bac npuHATE TOBap 0OpaTHO.

Wir sind bereit, die Ware zu behalten mit einem Nachlal3 von 10%. — Mzl
rOTOBBI OCTaBHTh TOBap y ceds co ckuakoit B 10 %. .

Bemiihen Sie sich bitte, die Ware unverziiglich umzutauschen. —
[TocTapaiiTech, moxanyicra, CpOYHO OOMEHSTH TOBAp.

Wir bitten Sie die Summe des Verlustes zu vergiiten. — MsI npocum Bac

BO3MECTUTh CYMMY YOBITKA.

Die Antwort auf die Méngelriige (m1cbM0-0TBET Ha peKIamMaluio).

CTDVKTVDa MU CbMa-OTBCTA:

1. Hinweis darauf, dal die Angelegenheit sorgfiltig gepriift wurde
(YkazaHue Ha TO, YTO CJIy4ail TIIATEIFHO UCCIIEeI0BaH).

2. Richtigstellung der Einwidnde oder Anerkennung der Miéngel
(BHeceHre BO3paXEHUH WM MPU3HAHUE PEeKIIaAMALIHH).

3. Einverstédndnis mit dem Vorschlag des Kunden oder eigener Vorschlag

(cornacue ¢ npeioXKeHueM KIMEeHTa UM COOCTBEHHBIN BapUaHT pelleHus).
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06pa3eu MUCbMA-0TBETA Ha pPeKJIaMaluIo

Sehr geehrte Herren!

Aue Threm Brief vom 3.2.2006 haben wir entnommen, dass eine
der von uns gelieferten Kleinbild-Kameras Modell C nicht ein-
wandfrei Sie diese Kamera an unsere Adresse geschickt haben.
Hiermit bestdtigen wir den Erhalt der beanstandeten Kamera.
Unsere Reparaturabteilung hat die Kamera eingehend gepriift und
dabei festgestellt, dass Sand in das Innere des Apparates
eingedrungen ist und den Mechanismus teilweise beschéadigt hat.
Sie werden verstehen, dass unter diesen Umstanden eine
kostenlose Reparatur aufgrund unserer Garantiebedingungen nicht
in Frage kommt. Wir sind jedoch gerne bereit, die Kamera zu
reparieren und instand zu setzen, miissten dafiir aber 405,-Eu
berechnen. Bitte teilen Sie uns so bald wie moglich mit, ob Sie
damit einverstanden sind.

Mit freundlichen Griilen
(Unterschrift)

Kanine u BbIpazkeHusl B 0TBeTaX HA peKJIaMallUu:

Kn.1u2:

Aus Threm Schreiben vom ... erfuhren wir mit groBem Bedauern, dass ... —
M3 Bartrero muceMa OT ... MBI Y3HAJIH € OOJIBIIINM COXXKaJeHUEM, YTO. ..

Wir werden diese Sache untersuchen. — Ml paccMOTprM 3TOT BOTIpOC.

Wir haben wegen der von lhnen vorgebrachten Reklamation mit dem
Lieferwerk Verbindung aufgenommen. — Mpbl cBs3anuch 10 TOBOAY
npuciaHHoi Bamu pexnamannu ¢ 3aBo1OM-TIOCTaBITIKOM.

Zu unserem groflen Bedauern mussten wir erfahren, dass die an Sie
gelieferte Ware zu Beanstandungen Anlass gegeben hat. — K namemy 6osbmmomy
CO’KaJIEHWI0, MBI BEIHYKJIEHbI OBLTN Y3HATh, YTO MOCTaBIEHHBIN Bam ToBap man

IMOBOJ K pEeKIaMalluu.
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Ihre Beanstandung ist leider berechtigt. — Bamu npereH3uu, K coxaine-
HUIO, CTIPABE/JTUBHI.

Nach genauer Uberpriifung stellten wir keinerlei Mingel fest und glauben
deshalb, dass ... — Ilocme TouHOI MpPOBEpPKHM MBI HE OOHAPYKMUIM HHUKAKHAX
ne(heKTOB U MMOATOMY TOJIaraeM, 4ro...

Es ist uns unverstidndlich, wie dieser Fehler entstehen konnte. — Hawm
HESICHO, KaK MOT BO3HUKHYTb ATOT JIe(DeKT.

Die Waren sind vor der Verpackung sorgfiltig gepriift worden. — ToBapsi
OBLIM TIIATEILHO MPOBEPEHBI Mepe]T YITaKOBKOM.

Der Bruch ist wahrscheinlich an Bord des Schiffes entstanden. — ITomomka
BO3HUKJIA, BEPOSITHO, Ha OOPTY CyaHA.

Sie miissen Thre Forderung an ... richten. — Bl gomkHbI HanpaBuTh Barme
TpeOOBaHMUE ...

Wir miissen Thnen mitteilen, dass Thr Anspruch ganz ungerechtfertigt /
unbegriindet ist. — Msl gomxHBl Bam coobmmth, uto Bamm mnperteH3uun
aOCOJIIOTHO HecIpaBeINBbl / HEOOOCHOBAHHBI.

Kn. 3:

Den Schaden werden wir selbstverstédndlich auf unsere Kosten beseitigen.
— JlehekT MBI, KOHEYHO ke, yCTpPaHUM 3a Halll CYeT.

Die Mingelriige kann ich nicht anerkennen, weil hier eindeutig ein
Bedienungsfehler vorliegt. — 51 He Mory mnpusHaTh pekiamalyio, T.K. 3TO
CJIeJICTBUE HETIPAaBUIBLHOW IKCILTyaTaI[|H.

Die beschiddigte Ware nehmen wir zuriick und senden Thnen umgehend
Ersatz. — [ToBpeXIeHHBIM TOBap MBI PUMeM Ha3a U CPOYHO TMPHIILTIEM 3aMeHY.

Wir werden die Ware kostenlos umtauschen. — Mb1 6ecrimaTHO oOMeHsieM
TOBap.

Wir sind bereit, das zu ersetzen, was unterwegs verlorengegangen ist. —

MBI TOTOBBI 3aMEHUTH TO, YTO MTOTEPSIHO B IOpOTe / P TIepeChIIKe.



68

Wir sind bereit, Thnen einen Preisnachlass von ... zu gewdhren. — Mol
TOTOBBI IPEIOCTaBUTh BaM CKHUIKY B...

Wir verldngern die Zahlungsfrist von 3 bis 6 Monate. — Mbl npoanum
CPOK OIUIaThI ¢ 3 10 6 MeCsLEB.

Reklamationen werden leider nur innerhalb acht Tagen nach Empfang der
Ware beriicksichtigt. — Pexnamanuu npuHUMarOTCsl, K COXXaJleHUIO, TOJHKO B
Te4YeHHe § THEeH Mocie MOoIy4YeHHs ToBapa.

Wir wollen nicht, dass Sie durch unsere Schuld Verluste erleiden. — Mgl
HE XOTHM, 9YTOOBI BBl Hecliu YOBITKH 110 Hallel BUHE.

Wir haben heute ... als Ersatz abgesandt. — Cerognsi Mbl OTIIpaBWIH ... B
Ka4yecTBE 3aMEHBI.

Es ist uns leider nicht moglich, IThrem Wunsch nachzukommen. — K
CO’KaJIeHWIO, MBI HE MO)KeM BBIMOJIHUTH Barry nmpocsOy / ynoBieTBoputh Baime

KCJIaHHUC.

Der Widerruf der Bestellung (o13biB 3aka3za). [Ipu tenedonHoM wuim
Tererpa@HOM aHHYJIMPOBAaHWM JIOTOBOpa HEOOXOJAMMO ero MHChMEHHOE
MOJATBEPXKACHHUE.

CTDVKTVDa MMM CbMAa-0T3hbIBAa 3aKa3a:

1. Hinweis auf die Bestellung (yxa3anue Ha 3aka3).
2. Begriindung des Widerrufs (o6ocHoBaHue 0T3bIBa).
3. Entschuldigung, Beriicksichtigung bei spiterem Bedarf (u3BuneHnue u

y4eT IpH JaJIbHEHIITUX NOTPEOHOCTSX).

Kanie u BbIpazkeHHsi MHCHMA-0T3bIBA 3aKa3a:
Kn.1:
Leider miissen wir unsere Bestellung vom ... widerrufen. — K coxanenutro,

MbI BBIHYKJICHBI OTO3BaTh Halll 3aKa3 OT ....
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Unsere Bestellung vom ... konnen wir leider nicht aufrechterhalten. —
Harr 3aka3 OT ... MBI BBIHY)KJICHBI, K COKaJICHUIO, aHHYJIMPOBATh.

Wir bestellten ... am ..., dabei ist uns leider ein Fehler unterlaufen. — M1
3aKa3ajH ..., HO MPU 3TOM, K COXKAJICHHUIO, JOITYyCTUIN OLIHOKY.

Wir sind gezwungen, unseren Auftrag vom ... zurlickzuziehen. — Mb1
JIOJKHBI 0TO3BaTh HAIIl 3aKa3 OT ...

Es tut uns leid, aber wir miissen die Bestellung stornieren. — Ham ouens
’Kallb, HO MBI JTOJKHBI aHHYJIMPOBATh 3aKa3.

Kn.2u3:

Unser Kunde hat leider seine Bestellung geéndert. — Ham knueHT, k
CO’KaJICHHIO, U3MECHIJI CBOM 3aKas3.

Wir sind leider nicht in der Lage, die Ware anderweitig abzusetzen. — K
CO’KaJICHHUIO, MBI HE B COCTOSIHUY NIPOAATh TOBap Ha CTOPOHE.

Durch kurzfristige Umstellung unserer Produktion koénnen wir das
beslellte Material nicht mehr verwenden. — U3-3a cpounoii peopranuzanuu
HAIIIeTo MMPOU3BOJICTBA MBI HE CMOXEM MPUMEHUTH 3aKa3aHHBI MaTepHall.

Es tut uns leid, aber wir sind mit Thren Waren nicht zufrieden. — Ham
OYeHb JKajlb, HO MBI HeJIOBOJILHBI Barmmu ToBapamu.

Leider hat sich unser Bedarf gedndert. — K coxanenwuto, Hamm notpe0-
HOCTH W3MEHUJIUCH.

Sie miissen entschuldigen, aber Sie haben nicht piinktlich geliefert. — B
JOJKHBI U3BUHUTH, HO Balli mocTaBku ObLITN HE MyHKTYaTbHBI.

Wir mochten uns bei Thnen fiir ... entschuldigen. — Mbl X0TUM TOIPOCUTH
y Bac npomenus 3a ....

Wir bedauern Thnen mitteilen zu miissen. dass unser Kunde zahlungs-
unfihig geworden ist, darum... — MbI coxaneem, 4TO JOJDKHBEI BaM cooOmuTs,
YTO HAIl KIIMEHT CTaJl HeTUIATe)KeCIIOCOOEeH, TOATOMY...

Es war ein Missverstdndnis, aber... — 9To Obu10 HetopasyMeHue, HO ....
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Wir versprechen Thnen, dass wir uns bei spédterem Bedarf an Sie wenden
werden. — Mb1 obemaem Bawm, uto o6patumMes k Bam B ciiydae BO3HUKHOBEHUS
crpoca.

Wir bedauern, aber die Ware hat uns nicht befriedigt. — M1 coxxaneem, HO
TOBap HAC HE yJAOBJIETBOPHIL.

Wir werden Sie bald durch eine neue Bestellung entschédigen. — Mol
KOMIIEHCHPYeM yIIepO HOBBIM 3aKa30M.

Sie konnen bei anderer Gelegenheit mit einem Auftrag rechnen. — Bel
MOJKETe pacCUMTHIBATH TPHU CIIeIYOIIel BO3MOKHOCTH Ha 3aKas3.

O6pa3en nucbLMa-0T3bIBA 3aKa3a

Max Koéhler & Co.
EiektrogrofShandel

Max Kohler & Co. Postfach 25 5880 Liidenscheid

Sieber-Werke
Hatenstr. 5
4600 Dortmund

Widerruf unserer Bestellung {iber Heizspiralen

Sehr geehrte Damen und Herren,
mit unserem Telegramm ,,Heizspiralen nicht liefern* haben wir unsere gestrige
Bestellung tiber
500 Stiick la Cromnickel-Heizspiralen, 700 Watt,
220 Volt, zu —, — Eu je Stiick,
widerrufen.

Leider mussten wir die Bestellung zurlickziehen, weil der Kunde, der diesen
Posten bestellt hatte, gestern abend seine Bestellung in die gleiche Menge
Spiralen, 500 Watt, 220 Volt, anderte. Von dieser Sorte haben wir jedoch noch
genug auf Lager, so dass unsere Bestellung hinfillig geworden ist.

Unserem Kunden wollen wir gern entgegenkommen, weil er regelméBig grofe
Mengen abnimmt. Bitte, haben Sie Verstindnis fiir unser Verhalten.

Hoffentlich kénnen wir Sie schon recht bald durch eine neue Bestellung
entschédigen.

Mit freundlichen Griiflen
Max Kohler & Co.

(Unterschrift)
Cornelia Otterbein
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B cinywyae ecnu He ynaetrcss yperyJlMpoBaTh pa3HOIUIACHS IO OIUIate,
JOJDKHUK TIoNTydaeT mpeaynpexaeHaue dyepes3 cyx (gerichtliches Mahnverfahren).
Takas Mepa BO3IEHCTBUS IMO3BOJISIET KPEOUTOPY B CilIydae OYEBUIHO
OeccropHbIX TpeOOBaHUM MOMYYUTh HUCIOJTHUTEIBHBIA JIUCT Ha TOTAallleHHe
noiira 0e3 BeZleHUs! IEperoBOpPOB.

Das Schiedsgericht — tperelickuii cyx, apbutpax. [Ins Toro uToObI
n30eXkaTh pa3pelieHrs] CHOPHBIX BOIPOCOB B CYIeOHOM TOpPSIKE, B TEKCT
JIOTOBOpa C 3apyOekKHBIMH JI€JIOBBIMHM TMapTHEpaAMU YacTO BKJIIOYAIOT Tak
Ha3bIBAEMYIO apOUTPa)KHYIO OTOBOPKY O TOM, YTO BO3HUKAIOILIWE CIOpPHBIE
BOIPOCKI OYIyT yiaxkeHbl B TpeTeiickoM cyne. KoMmneTteHus Tpeteiickoro cyaa
OCHOBBIBAeTCsl Ha corjamleHud cTOpoH. CyllIecTBYIOT MOCTOSIHHO IEHCTBYIO-
1[ye, Wil UHCTUTYLIMOHHbIE, apOUTpaxKu, K KOTOPBIM OTHOCUTCS, B YaCTHOCTH,
apOutpaxx MexayHapoaHoit ToproBoii nanatel B [lapuke, U n3onnpoBaHHbIC
apOUTpaxu, KOTOpPblEe CO3MAIOTCS CHElUaIbHO AJII PAacCMOTPEHHUs cropa Io
KOHKpeTHOMY aeny. [Ipomecc B TpeTelCKOM Cylie MPOUCXOAMUT, KaK MPaBUIIO,

OBICTpee, YeM B OOBIYHOM CY/Ie.

Jlekuusi 9. Die Informationsmedien (CpeacTBa mnepeaaum
uHopmanun)

Ilnan nekuuu:

1. Telefon.

2. Vokabular zum Thema.
3. Telefaxe.

4. Vokabular zum Thema.

Telefon. Ecinu Bbl uinete aeioBoro mnapTHepa WM TMOCPEAHUKA B

I'epmanun, TO Hambonee »PdeKTUBHBIM TIyTeM SBJsSETCS oOpalleHue B
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nouckoByto cucremy Mutepnera url: www.google.com.de wnu B I'epmaHckyto

TOPrOBO-TIPOMBILIUICHHYIO TaJlaTy B CBOed cTpaHe. MOXHO AaTh pekiaMmy B
Xenroit kHUTE U TaKUM 00pa30M OMPEIEITUTh BOBMOXHOCTH JJIsi KOHTAKTOB.

Tax MOXXHO HaTH HY)XKHOTO BaM MapTHepa B OAHON U3 MHOTHX HEMEIKUX
TOproBeiXx (upMm. [lomydwuB MOAPOOHBINM CIHUCOK TOPTOBBIX (QUPM, MOXKHO
Harmucath WM no3BoHUTH no TenedoHy B AUMA (Ausstellungs- und Messe-
Ausschuss der Deutschen Wirtschaft — komuTeT Mo BeIcTaBKam U sipMapkam
HEMEIKOH SKOHOMHUKH ).

AUMA
Lindenstral3e 8, D -5000 Kéln 1
Tel.: 0221-209070
Fax 0221-209071
MHorue feloBble JIOAW B ['epMaHUM HMMEIOT TpsAMyr cBs3b;, (die

Durchwahl), koTopass mo3BoOIUT BaM JO3BOHUTHCS MM B JII000O€ BpeMs, MUHYS
kommyTarop (die Zentrale).

Kak no3BoHutb no rtesedony-aBromaty. Ecnmu Bam HyxeH TenedoH-
HBIII HOMep, Brl HalineTe ero B Tenedonnoit kuure (im Telefonbuch), koTopas
JexuT B Kaxaoun TtenedonHorr Oyake (Telefonzelle). Ecim Bam HyxHO
MIO3BOHHTH 32 TPAHMILY, TO UIIATE HOMEp JINOO B MEKIYHApOJTHOM crrcke (im
auslidndischen Verzeichnis), 1160 mo3BoHHTE B MEXIyHapoaHYIO crpaBky (die
Internationale Auskunft — Tel. 153). Homep coctouT u3 crnemyrommx mudp:
MeXIyHapoaHbld kKop (internationale Vorwahl), kox crpansr (Landesvorwahl),
koj ropona (Ortsvorwahl), Homep abonenta (Teilnehmernummer). [Tponemypa
BbI30Ba aboHeHTa u3 aBTomata (Selbstwihlerdienst): omyctuts Monety (Miinze
einwerfen — im Miinztelefon) wunu BcTaBUTH TeNePOHHYIO KapTOUKY
(Telefonkarte einstecken — im Kartentelefon), HabpaTh HOMep U XIaTh CUTHAJIA.
Ecmu abonent 3amst (besetzt) wnm HempaBuiIbHO HaOpaH Homep (verwdhlt),
noBeckTe TpyOKy (kurz einhidngen) m HabepuTe HOMep CHOBa WM HAXMUTE
KHOIIKY TMoBTopHOro Habopa #* (Wahlwiederholungstaste). Tenedonnsie

KapTouku Bbl MoxeTe mpuoOpecTw Ha Bcex MOYTaMTax, B KMOCKax W T. I,
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KoTtopble wuMeroT 3Hadok S.O. Tenedbonnas cerb B @OPIT momHOCTBHIO
aBTOMaTU3WpOBaHa. JTO O3HayaeT, 4TO Bbl Mo)keTe 3BOHUTH B JIHOOOI
HaceJIeHHBIM MyHKT CTpaHbl, a Takke B ropoga 180 ctpan mupa. Criucku Bcex
konoB ctpal (Landeskennzahlen) u kpymabIX HeMenkux ropogoB (Vorwahlen)
HaxomsTca B okearo kHure AVON. OHa umMmeeTcs B JIOOOM IIOYTOBOM
OTHENIEHUW WM TOCTUHHUIE, a Takxke B TenedoHHbIX Oyakax. Homepa
Tese()OHOB MPOU3HOCATCS KaK OT/AeNbHbIE ITUQPHI.

Das Telefongesprich (pasrosop no Tenedony). Haunnaercs KopoTKum
MPUBETCTBUEM W JIAKOHWUYHBIM TIpeJcTaBlieHueM: ums, pamuius u / wiu
Ha3BaHue (upmbl. Jlajee Ha3bpIBaeTCS KelaeMblidl COOeCeTHHK:

Ich mochte bitte Herrn / Frau... sprechen. Kann ich bitte ... sprechen? Ist...
zu sprechen?

Ecnu Ber ommbnucs Homepom: Entschuldigung, ich habe mich verwihlt.
Ich habe falsch gewéhlt.

Ecnu B otBeT BhI ycnblmanu:

Herr / Frau ... ist im Moment nicht da / nicht im Haus. Was kann ich ihm
/ ihr ausrichten?,

nepenaite npocw0y: Er / sie mochte bitte zuriickrufen.

Uto0bI U3JI0KUTH CyTh NMPOCckOBI: Es handelt sich um ... .

Ecnu cnprmmmocts mioxas: Die Leitung ist nicht klar. Kénnten Sie das
bitte wiederholen. Sprechen Sie bitte etwas lauter. Buchstabieren Sie bitte den
Namen ... .

[Ipomarsest mo Tenedony HyxHO Tak: Auf Wiederhoren!

Vokabular zum Thema

1. Ich mdéchte bitte Herrn / Frau 1. 4 xoTen 6l MOrOBOPUTH
sprechen. C TOCTIOJUHOM/ TOCTIOKOH. ..
Ich hitte gern Herrn / Frau
gesprochen.



[\

. Kann ich bitte Herrn /Frau ...
sprechen?

W

. Bleiben Sie am Apparat.

N

. Ich verbinde.

[9)]

. Wann kann ich ihn / sie
erreichen?

6. Wollen Sie eine Nachricht
hinterlassen?

7. Ich rufe spéter zuriick / noch
mal an.

8. Ich hatte einen Termin fir...

9. Ich schaue mal nach.

10. Er/sie ist leider im Moment
auller Hause.

11. Die Leitung / der Apparat ist
im Moment besetzt.

12. Er / sie spricht auf der
anderen Leitung.

13. Wie ist Ihre Telelonnummer?

14. Bitte verbinden Sie mich mit...

15. Darf ich Sie gleich zuriickrufen?

16. Wir tiberpriifen das und
rufen Sie zuriick.

17. Ich hole mir die Akte und
rufe Sie zurick.

18. Hier noch mal Schneider.

19. Konnen Sie den Auftrag noch
schriftlich bestétigen?
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2. 5l Mory NMOrOBOPHTH C
FOCITOJUHOM/ T'OCIIOXOH...?

3. He kmagute TpyOKy/0ocTaBanTech
y amnmapara.

4. 5 coenuHsII0

5. Kornga moxHO emy/eit
[MO3BOHUTE?

6. Bbl xoTHTE YTO-1MOO NEepeaaTs?

7. 51 NO3BOHIO TO3XKeE elle pas.

8. Y MeHs Oblia JOrOBOPEHHOCTD
HA...

9. 4 celiyac mocMoTpIO.

10. K coxkanenutro, B JaHHBIIA MO-
MEHT / ceiiuac ero / ee HET HA
MecCTe.

11. Jlunus / renedoH ceityac
3aHST.

12. OH / oHa TOBOPHUT C JAPYTrOTro
amnmapara.

13. Kakoit HoMep Bamero Tee-
dona?

14. CoenquHuTe MEHSs, TTOXKAITyH-
cTa, C ...

15. 5l Mmory Bam cpasy Mo3BOHUTH?

16. MBI 3TO MpOBEpHUM U BaM I10-
3BOHUM.

17. 51 noctany 6ymaru u o3BOHIO
BaM.

18. I'oBoput cHoBa IlIHaitgep.

19. Bl MOXeTe MOATBEPANTD
3aKa3 MUCbMEHHO?
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20. Ein Gespréch durchstellen... 20. I'Nepexnr0unTh pa3roBop ¢
onHOTO TenedoHa Ha JPYTOH.

Telefaxe (pakcoi)

@akchl OTANYAIOTCS OT MHUCEM KPaTKOCThIO n3noxeHus. [loatomy kaxmoe
NPEUIOKEHNEe W KaXKJ0€ CJIOBO B HEM JOJDKHBI HECTH OIPENeSICHHYIO
CylllecTBeHHYI0 HHpopmainuio. B ¢akce MOXKHO OTKa3aThCs OT TeX CJOB, 0e3
KOTOPBIX OCTaeTCs MOHSATHBIM CMBICT (pa3bl. K TakOBBIM OTHOCSITCS JIMYHBIE
MECTOUMEHUS, apTUKIM, HEPeIKO M BCIIOMOraTelibHble TJaroJibl, MpeaJiory.
CpaBHute, HanpuMmep:

«Mit Threm Engagement war es moglich, die aufgetretenen Probleme
zu losen und das Projekt innerhalb des gesetzten Zeitplans zu vollenden».

Dank Ihrem Engagement alle Probleme gelost, Projekt termingerecht
vollendet.

B ¢dakce 3auactyro ykasbiBaeTcsi KOJIMYECTBO cTpaHull. Dakchl, Kak U
JIeJIOBbIe TTChMa, TIeYaTaroTCsl Ha PUPMEHHBIX OJTaHKaX cO BCEMH PEeKBU3UTaAMU
OTIPaBUTEIIS.

Oo6pa3sen ¢pakca

TELEFAX - NACHRICHT
Absender: Fax-Nr.:
Kaltenegger HandelsgmbH Linz
Osterreich
Gerbergasse 15 (0)732 /607034
A - 4020 Linz
Tel. 0732 /607327
An:

Industrie- und Handelskammer
Fiir Miinchen und Oberbayern
Fax-Nr.: (089) 5116369

Ref.- Nr.: 335

Anzahl der Gibermittelten Seiten: 1

Sehr geehrte Damen und Herren,
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Wir suchen Lieferanten von Brauerei- und Milzereigerédten. Bitte
nennen Sie uns Namen und Adressen (mit Telefon -, Telex -,
Telefax - Nr.) von Firmen in Threm Kammerbezirk, die solche

Gerite herstellen.

Mit freundlichen Griilen

Cnucok BakHeHIIMX COKpallleHHH B Tejlekcax U ¢akcax:

Betr. — der Betreff

betr. — betreffend / betrifft
Fa. — Firma

fs (Fs) — Fernschreiben
TLX — Telex

fmdl. — fernmiindlich

z. Hd. — zu Hénden

e.h. — eigenhéndig

It. — laut

gem. — gemal

gz., gez. — gezeichnet
sign. — signiert

i. A. — im Auftrag

mfG — mit freundlichen Griilen
No. / Nr. — Nummer

z. B. — zum Beispiel
b.w. — bitte wenden

z. 7. — zur Zeit

zuz. — zuziiglich

ca. — circa

Kto. — Konto

MwSt — Mehrwertsteuer

10 TTOBOJTY, HacyeT
KacaTeJbHO

bupma

TEJIeKC

TEJIeKC

YCTHO, 1O TenedoHy
B PYKH

JIMYHO B PYKH
COTJIaCHO

B COOTBETCTBUH
HoJucat

IO CAIT

10 TIOPYUYCHHIO

C IPYKECKUM TPHUBETOM
HOMEp

Harpumep

CM. Ha obopoTe

B HACTOsIIEe BpeMs
BKJTFOYHUTEITHHO
OKOJIO

cyer

HaJIOT Ha 100aBJIeHHYIO CTOUMOCTh
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3JAKJTIOYEHHUE

B pesynbrate nsydenus Kypca JUCHUILIIAHBI «/[eT0BOM HEMELIKHMN S3BIK»
CTYJICHT JIOJDKEH YMETh:

- 4YUTaTh, IIOHUMATh U MEPEBOAUTH C HEMELKOIO $f3blKa HAa PYCCKUH
PA3JIMYHYIO JIEJIOBYIO JOKYMEHTALIUIO;

- TPaBWJIBHO COCTaBUTh U OQPOPMHUTH JIJIOBOE MUCHMO MM (hakc IO
3aJlTaHHOM T€MAaTHKE;

- COCTaBUTH pe3tOMe, HamucaTh aBToOnorpaduio U 3arojIHUTh aHKEeTy Ha
HEMEIIKOM sI3bIKe VISl yCTPOHCTBa Ha paboTy;

- IPABUJIBHO MCIOJIB30BATh B PEYU JEJIOBYIO JIEKCUKY U PEUEBbIE KIIUIIIE;

- BECTH JIeJIOBYIO Oecey 1o TesieoHy.

N3yuenne nucturiuHbl «J/leqoBOM HEMENKWW S3BIK» CIOCOOCTBYET
GOpMHUPOBAHNIO KOMMYHHMKATHBHOW KOMIIETCHIIMM B OOJIACTH  JIEJIOBOTO
MACHbMEHHOTO U YCTHOTO OOIIEHHUS, a TaKke YriayOJieHWI0 3HAaHWUK HEeMEIKOTro

A3bIKa B ICJIOM.
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